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1 Herzlich willRommen bei den SALTOs

Herzlich willkRommen
bei den SALTOs

Anerkennung ist ein komplexes Thema mit diversen
Ebenen, Zielgruppen, Kernthemen und Stakeholdern.
Vielleicht mochten Sie |hre lokalen Behorden
vom Wert der Jugendarbeit Uberzeugen oder das
abgeleistete Jahr Freiwilligenarbeit als relevante
Lernerfahrung von Ihrer Universitdt anerkennen
lassen. Oder Sie wiinschen sich, dass die von Ihnen
betreuten Jugendlichen Gelegenheit haben, den
Lernerfolg aus dem Projekt, an dem sie beteiligt
waren, zu erkennen, und in der Lage sind, ihre
Erfahrungen und Kompetenzen bei der Bewerbung
um einen Arbeitsplatz zu beschreiben. Oder es ist
Ihnen daran gelegen, dass die Qualitit Ihrer Arbeit in
diesem Bereich gebihrend gewdirdigt wird.

Das vorliegende Handbuch mochte Sie darin
unterstitzen, lhren eigenen Weg fir den Umgang
mit Anerkennung zu finden. Es ist ein nUtzliches
Werkzeug fur die Entwicklung von Strategien zur
verstdarkten Anerkennung der von lhnen und lhren
Kollegen geleisteten Arbeit. Mit Hilfe des Handbuchs
kdnnen Sie lhre Beitrdge im Jugendbereich sichtbarer
und nachvollziehbarer machen und ihnen groBere

Wertschdtzung verschaffen. Es ist der passende

Schlissel fir eine Vielzahl von Schléssern an

unterschiedlichen Turen zur Anerkennung.

DieTrdger des EU-Programms JUGEND IN AKTION
— darunter die Europdische Kommission und das
SALTO Training and Cooperation Resource Centre
— bemUhen sich bereits seit 2005, der Anerkennung
diese TuUren zu o&ffnen. Zur damaligen Zeit wurde
das Konzept des Youthpass entwickelt. Youthpass —
gleichermafen Instrument wie Prozess und Strategie
fur die Anerkennung im Jugendbereich — wird aktiv
seit 2007 eingesetzt; bis Ende August 2011 waren
bereits 120.000 Zertifikate ausgestellt worden. Der
Erfolg vonYouthpass verdankt sich den gemeinsamen
Anstrengungen all jener Organisationen, die im
Rahmen des Programms JUGEND IN AKTION



Aktivitditen anbieten, und den Teilnehmern an den
entsprechenden MafBnahmen. Dieser gemeinsame
Erfolg fordert auch die Anerkennung nicht formaler

Bildung/nicht formalen Lernens.

Das SALTO South East Europe Resource Centre
unterstitzt die Bemlhungen um eine verbesserte
nicht

Bildung/nicht formalen Lernens in der Jugendarbeit

Aufklarung und  Anerkennung formaler
in Stidosteuropa durch eine Reihe von Mal3nahmen.
2010 veranstaltete es gemeinsam mit dem SALTO
Training and Cooperation Resource Centre den
,Let’s

Learning in Youth Work", der

Langzeittrainingskurs Train:  Recognition
of Non-Formal
den Teilnehmern vermitteln sollte, wie Projekte
der Anerkennung in der Jugendarbeit auf den
Weg gebracht werden. Die Teilnehmer dieses
Kurses kamen aus allen Teilen Europas und drei
angrenzenden Regionen. Die geografische Vielfalt
spricht fur das groB3e Interesse an der Forderung
von Anerkennung — und dies gilt nicht nur fur
Europa: Auch benachbarte Regionen bemihen sich
ungeachtet ihrer kulturellen und soziopolitischen

Vielfalt aktiv um dieses Thema.
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Verfasst wurde das Handbuch von den Autoren
Darko Markovic und Gilesin Nemutlu Unal, die
beide weitreichende Erfahrungen in den Bereichen
Anerkennung, Lernen, Bildung und Jugendarbeit
mitbringen. Unterstitzt wurden sie dabei vom
SALTO Training and Cooperation Resource Centre,
dem SALTO South East Europe Resource Centre
und der Slowenischen Nationalagentur. Inspiriert
.Let's

Learning in

wurden die Autoren vom Trainingskurs
Train: Recognition of Non-Formal
Youth Work". Diese Kombination — die Arbeit der
Autoren und ihre Unterstltzung und Inspiration
— ermoglichte Einblicke in verschiedene nationale
Kontexte

Diskussionsansdtze und zahlreiche neu entwickelte

in Bezug auf Anerkennung, konkrete

und gemeinsam genutzte |deen.Viele dieser Beitrdge
haben Eingang in diese Publikation gefunden und
spiegeln die Vielfalt der Meinungen und Ansichten
in diesem Bereich. Zugleich préasentieren sie
lebensnahe Beispiele bereits abgeschlossener oder
noch laufender MaBBnahmen.

Moge dieses Handbuch Sie bei Ihrem weiteren
Einsatz fur mehr Anerkennung inspirieren, motivieren

und unterstitzen!

Rita Bergstein, Kristiina Pernits, Sonja Mitter Skulj
SALTO T&C und SALTO SEE



2 Ein ZertifiRat fur Leser/-innen

Ein ZertifiRat fur Leser/-innen

Hiermit wird bescheinigt, dass sich:

erfolgreich Gedanken Uber folgenden Sachverhalt gemacht hat:

Er/Sie hat erRannt

—> Dass Jedermann sich sicher war, dass Jemand der Anerkennung
die Tiren offnen wiirde;

—> Dass Irgendeiner der Anerkennung die Tiiren hitte 6ffnen kénnen;

d

Dass aber Niemand der Anerkennung die Tiiren offnete;

—> Dass Jemand verzagte, da Jedermann der Anerkennung hitte die
Tiren offnen sollen;

—> Dass Jedermann dachte, dass Irgendeiner die Tiiren 6ffnen
konnte, dass aber Niemand wahrnahm, dass keiner der
Anerkennung die Tiiren 6ffnen wiirde;

—> Dass Jedermann Jemanden tadelte, als Niemand das tat, was
Irgendeiner hitte tun kénnen.

Wir hoffen, dass der Inhaber/die Inhaberin dieses Zertifikats hoch
motiviert ist, eine Strategie fir mehr Anerkennung von Jugendar-
beit und nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens im eigenen
Arbeitskontext zu entwickeln.




Lieber Leser, liebe Leserin,

wenn Sie sich ein wenig dariiber wundern, dass diese
Publikation mit einem solchen Zertifikat beginnt, so
ist das vollkommen in Ordnung! Unsere Absicht ist
es, Sie mit dieser vergniglichen Geschichte in der
Welt der Debatte um Anerkennung willkommen
zu heiflen und die herrschende Fehlannahme zu
hinterfragen, wonach es bei Anerkennung allein um
Zertifizierung geht. Wir meinen, dass das Thema
Anerkennung weitaus mehr umfasst. Ware es mit
Zertifizierung bereits getan, wére diese erste Seite

zugleich die letzte Seite dieses Handbuchs.

Sie fragen sich, woher der Zertifikatstext stammt?
Inspirationsquelle war das Gedicht eines unbekannten

Verfassers, das in vielfdltiger Form bekannt geworden
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Ein Zertifikat fur Leser/-innen

ist, hdufig mit der Bezeichnung ,, That's Not My Job"
oder ,Story of 4 people”. Darin geht es um den
Zusammenhang zwischen dem Klagen und dem
Aktivwerden. Sind Sie der Meinung, dass es der
Jugendarbeit an Anerkennung mangelt? Sind Sie
ferner davon Uberzeugt, dass nicht formale Bildung/
nicht formales Lernen mehr Anerkennung verdient?
Wer einen Grund zum Klagen hat, hat damit zugleich
einen Grund, aktiv zu werden. Bereichern Sie die
Debatte Uber Anerkennung durch eigene Beitrige!

Lassen Sie uns gemeinsam der Anerkennung Tiren
offnen. Wir wiinschen Ihnen viel Lesevergnigen und
Erfolg mit der praktischen Anerkennung!
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Tipps zur Nutzung
dieses Handbuchs

Nachdem Sie nun also zertifiziert sind und Ihr
Interesse an diesem Thema und diesem Handbuch
anerkannt ist, fragen Sie sich vielleicht, worum es
in diesem Handbuch Uberhaupt geht und was es
lhnen bringt. Gut - dann machen wir uns mal auf den
Weg ... Man konnte sagen, dass die BemiUhung um
Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht formalen
Lernens und von Jugendarbeit ein langwieriger
Prozess und ein Weg ist, der sich erst beim
Beschreiten herausbildet. Dem stimmen wir zu und
mochten ergdnzen, dass es ebenso viele Wege wie
unterschiedliche Kontexte gibt,in denen Jugendarbeit
und nicht formale Bildung/nicht formales Lernen
stattfinden. Hauptanliegen dieser Publikation ist es,
Sie bei der Gestaltung lhres eigenen Weges (oder
lhrer Strategie) dahingehend zu unterstitzen, wie
Sie sich besser und wirksamer fir die Anerkennung
von Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht
formalen Lernens in lhrer eigenen Arbeits- und

Lebenswelt einsetzen kdnnen.

Das Handbuch ,Der Anerkennung Tiren o&ffnen”
hdlt eine Reihe von Punkten fir Sie bereit, mit denen
Sie sich bei lhrer eigenen Abenteuerreise zur
Anerkennung auseinandersetzen kdnnen. Alle diese

Punkte werden entweder als konzeptionelle

Beitrige oder kurze Do it Yourself-Ubungen (mit
dem Icon gekennzeichnet) vorgestellt; auf
diese Weise kénnen Sie lhren eigenen Standpunkt in
Bezug auf die wesentlichen Aspekte einer Anerken-
nungsstrategie Uberprifen. Nach unserer
Uberzeugung werden Ihnen Lektire und Nutzung
des Handbuchs neue Instrumente und Aufschluss
darUber verschaffen, was Sie fir die Anerkennung in

lhrem eigenen Kontext tun sollten.

Das Handbuch besteht aus finf Teilen: Die Kapitel |
bis 4 stellen Ihnen das Konzept und die Publikation
als Ganzes vor — gefolgt von den Kapiteln 5 bis 8,
anhand derer Sie Ihre Kenntnisse und dasVerstdndnis
der Kernkonzepte im Bereich der Anerkennung
verbessern kénnen. Der dritte Teil, Kapitel 9, das
,Aktionskapitel”, enthdlt Hinweise, anhand derer Sie
lhre eigene Strategie schrittweise entwickeln kénnen.
Der vierte Teil — Kapitel 10 bis 12 — gibt weitere
Anregungen durch Vertiefung der Materie. Kapitel
I3 und 14 schlieBen das Handbuch mit biografischen
Angaben und dem Impressum ab. Um lhre Neugier
zu befriedigen und Sie zu inspirieren, wollen wir
einmal betrachten, was Sie von den Hauptteilen des

Handbuchs erwarten kdnnen.
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Die Teile des Handbuchs

Kapitel 5, ,,Der Wert von Jugendarbeit — ein Gesamtbild" handelt von der grundlegenden Annahme, dass
etwas , wertvoll” sein muss, um anerkannt zu werden, und dass, wenn dem so ist, dieser Wert reflektiert
und kommuniziert werden muss. Dieses Kapitel behandelt die unterschiedlichen Werte von Jugendarbeit
mit dem Schwerpunkt auf Bildungswerten als Mittel dazu, Jugendliche auf die wissensbasierte Gesellschaft
(als Teil des Lebenslangen Lernens) und auf die Zivilgesellschaft vorzubereiten.

Es folgt Kapitel 6, ,,Anerkennung?" Dieses Kapitel beleuchtet konzeptionelle Fragen wie die unterschiedli-
chen Arten der Anerkennung: formale, gesellschaftliche, politische und selbstreflexive Anerkennung. Es geht
darlUber hinaus auf die erforderlichen Ansdtze und Mechanismen fur die jeweils gewdhlte Anerkennungsstra-
tegie ein. Dieses Kapitel soll Sie dazu anregen, sich Gedanken dariiber zu machen, worin die Anerkennung
besteht, die Sie sich in lhrem Kontext wiinschen.

Jede Anerkennungsstrategie ist als solche eine Advocacy- bzw. Firsprache-Initiative. Unerldsslich fur die
Unterstitzung lhrer Bemihungen um Anerkennung sind deshalb fundierte Kenntnisse politischer Entwick-
lungen (auf nationaler wie auch europdischer Ebene) und Trends in den verwandten Bereichen (Jugend,
Bildung, Soziales und Beschiftigung). Kapitel 7 ,,Europdische Politiken und Praktiken im Bereich der Anerken-
nung" hélt einige nltzliche Hinweise dazu bereit, wie Sie sich in diesem spannenden, aber hdufig eher
undurchschaubaren Bereich zurechtfinden.

Der Weg zur Anerkennung muss keine einsame Wegstrecke, sondern kann vielmehr ein Gemeinschaftsun-
ternehmen mit anderen Partnern und Stakeholdern sein. Kapitel 8, ,, Teambildung fir die Anerkennung:
Stakeholder, Partnerschaften und Netzwerke" vermittelt Erkenntnisse und Anregungen, wie Sie bei der
Entwicklung lhrer Anerkennungsstrategie potenzielle Partner identifizieren, sie einbinden und mit ihnen
kommunizieren kénnen.

Nachdem Sie diese Kapital durchgearbeitet und alle Ubungen gemacht haben, besitzen Sie bestimmt
gentigend Know-how und — hoffentlich — Motivation, um sich daran zu machen, die Puzzleteile Ihrer eigenen
Strategie zusammenzufligen. Der folgende Teil des Handbuchs beinhaltet praktische Anleitungen fir die
Entwicklung einer solchen Strategie. Kapitel 9, , Entwicklung lhrer Anerkennungsstrategie — Schritt fur
Schritt"”, ist ein Handlungsaufruf!

Mochten Sie gerne mehr Uber einige Projekte guter Praxis in unterschiedlichen Landern erfahren, finden Sie
solche im ndchsten Teil des Handbuchs. Kapitel |0, ,,Inspirierende Projekte und Beispiele guter Praxisansdtze
im Bereich der Anerkennung", hilt eine Reihe von Beispielen flr die Anerkennung von Jugendarbeit und
nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens in der Praxis bereit.

Kapitel || stellt zahlreiche Ressourcen vor, mit denen Sie sich weiter in das Feld der Anerkennung vertiefen
oder intensiver darin einarbeiten kdnnen.

Kapitel 12 beschreibt den Trainingskurs , Let’s Train: Recognition of Non-Formal Learning in Youth Work" ‘
und beinhaltet zusdtzliche Informationen Uber diese Trainingsmal3nahme.
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Dieses Handbuch kann je nach Ihren Erfordernissen

und Interessen auf unterschiedliche Weise genutzt

werden. So kdénnen Sie

zunichst den Ubungen zuwenden
danach die konzeptionellen Texte

oder andersherum. Besitzen Sie bereits gentigend
Kenntnisse in Anerkennung, Jugendarbeit und nicht
formaler Bildung/nicht formalem Lernen, mdchten
Sie vielleicht gleich mit der Entwicklung lhrer
Strategie beginnen und dann erst den Aktionsteil
in Angriff nehmen. Interessieren Sie besonders
inspirierende Beispiele gelungener MafBnahmen zur
Anerkennung, beginnen Sie am besten am Ende des

Handbuchs.

Die Autoren, gemeinsam mit Rita und Lukas,

wulnschen lhnen eine spannende Reise in die Welt

der Anerkennung.

10

sich  beispielsweise

lhre Begleiter durch das Handbuch sind unsere
Freunde Rita und Lukas. Sie werden sozusagen
laut nachdenken und Sie an ihren Uberlegungen
teilhaben lassen, wihrend sie ihre eigene
Anerkennungsstrategie entwickeln. Wir hoffen, ihre

Projekte sind flr Sie hilfreich und inspirierend!

—=EE| |
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Wir stellen Rita und Lukas vor

Die beiden Jugendarbeiter Rita und Lukas haben sich erstmals
wiahrend ihrer Oberschulzeit mit Jugendarbeit beschéftigt.
Neben ihrem Studium arbeitet Rita weiterhin ehrenamtlich
als Jugendarbeiterin im Jugendverein ,Wolke". Lukas hat
Jugendarbeit als Beruf gewahlt und ist als Jugendarbeiter im
vereinseigenen Zentrum vollzeitbeschiftigt. Beide sind davon
Uberzeugt, dass sie selbst als Jugendliche durch Teilnahme an
den entsprechenden Aktivitdten eine Menge profitiert haben.
Deshalb engagieren sie sich jetzt dafiir, dass den Jugendlichen
in ihrer Stadt — Revierstadt — vergleichbare Mdglichkeiten
eroffnet werden.

Revierstadt war ehemals eine von kontinuierlicher Zuwan-
derung geprdgte Industriestadt. In jlngster Zeit hat sie an
Bedeutung verloren und verzeichnet steigende Arbeitslosigkeit.
Aus den dort lebenden Jugendlichen, die friher sicher sein
konnten, einen Job zu finden, sind junge Erwachsene geworden,
die sich Sorgen um ihre Zukunft machen und sich fragen
mussen, ob sie irgendwann einen Arbeitsplatz finden.

I
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Der Wert von Jugendarbeit -
ein Gesamtbild

Da Sie dieses Handbuch lesen, unterstellen wir,

dass Sie in den Bereichen Jugendarbeit und/

oder nicht formale Bildung/nicht formales Lernen ‘ :
Alles dndert sich heutzutage so schnell.

Wahrscheinlich sind die besten Lehr-
meister fir mich meine Kollegen in der

entweder aktiv tdtig oder daran interessiert sind.

Nach unserer Uberzeugung hat Jugendarbeit einen

hohen Wert sowohl fur die Beteiligten als auch fir Jugendarbeit.Von ihnen kann ich am
die Gesellschaft als Ganzes. Machen Sie sich daher meisten lernen.
zundchst bitte Uber zwei Fragen Gedanken: \/

DenRaufgabe:

—> Worin besteht lhrer Meinung nach der Wert von Jugendarbeit?

—> Wie sihe die Welt ohne Jugendarbeit aus?

lhre Antworten sind Teil einer Vielzahl méglicher
Antworten. Da Jugendarbeit jedem Beteiligten
eine  einzigartige  Erfahrung  vermittelt und
sich die vorstehenden Fragen auf die damit
verbundenen Werte beziehen, beinhaltet das
gesamte Antwortspektrum hdéchst unterschiedliche
Perspektiven. Um  diese Perspektiven besser
nachvollziehen zu kénnen, ist es sinnvoll, den Wert
von Jugendarbeit in vier Kategorien zu unterteilen:
den gesellschaftlichen, politischen, wirtschaftlichen
und personlichen Wert. Betrachten Sie dazu einmal

die folgenden konkreten Beispiele.

12



Jugendarbeit hat einen gesellschaftlichen Wert,
denn die Jugendlichen kénnen miteinander und mit
anderen Mitgliedern der Gesellschaft interagieren.
Jugendarbeitmotiviertsie,inihren Gemeinden aktiv zu
werden und Verantwortung zu Ubernehmen. Stellen
wir uns beispielsweise ein Jugendaustauschprojekt
vor, bei dem es um ,Street Art" geht. Daran
wirde sich eine bestimmte Anzahl Jugendlicher
aus unterschiedlichsten Milieus beteiligen. Das
Programm zum Thema Street Art wiirde Raum fiir
eine intensive soziale und kommunikative Interaktion
zwischen den Teilnehmenden, den Organisatoren
und der &rtlichen Gemeinde bieten.

Jugendarbeit hat einen politischen Wert, denn sie
schafft Beziehungen zu den Behérden und denjenigen,
die in den Gemeinden Entscheidungsgewalt
haben. Nehmen wir als Beispiel wieder das
Jugendaustauschprojekt ,,Street Art": Im Erfahrungs-
und ldeenaustausch Uber Street Art werfen die
Teilnehmenden vermutlich wesentliche politische
Fragen auf wie zB.. ,Wem gehoren eigentlich die
StraBen? oder ,Wird die Nutzung offentlicher
Rdume in anderen Landern anders gehandhabt?" Und
dariber hinaus kénnten sie konfrontiert werden mit
einem Entscheidungsprozess zu der Frage ,Wann,

wo und wie sollte Street Art praktiziert werden?*

Der Wert von Jugendarbeit - ein Gesamtbild 5

Jugendarbeit hat einen wirtschaftlichen Wert,
denn sie findet innerhalb eines Wirtschaftssystems
statt, steht also in direktem Zusammenhang mit
Ressourcen wie Arbeitskrdfte, Kapital, Grund
und Boden und deren Nutzung oder Verbrauch.
Zurlck zu unserem Jugendaustauschprojekt: Die
Teilnehmenden  brduchten Transportmittel, um
zueinanderzukommen, Raumlichkeiten, in denen sie
Ubernachten und von denen aus sie ihre Aktivitdten
umsetzen, Getrdanke und Lebensmittel, um sich
verpflegen zu konnen, und Materialien, um ihre

Einsdatze durchfihren zu kénnen.

Und  schlieBlich  hat Jugendarbeit  einen
bedeutenden personlichen Wert. In unserem
Beispiel Jugendaustausch wirde diese Erfahrung den
Teilnehmenden unvergessliche Momente bescheren.
Manche wirden neue, unvertraute Erfahrungen
machen, indem sie beispielsweise auf die Stralle
gehen und sich erstmals in ihrem Leben im
offentlichen Raum betdtigen. Anderen wiirden die
Gesprdche bis tief in die Nacht am nachdricklichsten
in  Erinnerung bleiben. Dieser Jugendaustausch
wirde somit Teil der persdnlichen Biografie aller; die

daran teilgenommen haben.

13



5 Der Wert von Jugendarbeit - ein Gesamtbild

Jugendarbeit als
Bildungspraxis

Jugendarbeit findet in unterschiedlichen Umgebungen
und mit unterschiedlichen Vorgehensweisen und
Methoden statt. Die politisch vereinbarte Definition

von Jugendarbeit in Europa lautet:

P

~der AusdrucR ,, Jugendarbeit” wird im weiten Sinne verwendet und

umfasst ein breites SpeRtrum an ARtivitaten im sozialen, Rulturellen,
Bildungs- oder politischen Bereich, die von und mit jungen Menschen und
far diese durchgefihrt werden.™

'3046. Ratstagung Bil-
dung, Jugend, Kultur und
Sport am 18./19.11.2010;
EntschlieBung des Rates
& der im Rat vereinigten
Vertreter der Regie-
rungen der Mitgliedstaa-

ten zur Jugendarbeit.

2Die hier angefiihrten
Grundsdtze und Prakti-
ken beziehen sich auf
verschiedene Publika-
tionen des Direktorats

fur Jugend und Sport

14

Aber
Was

gemeinsames Ziel fir ein so breites Spektrum von

weshalb  praktizieren wir Jugendarbeit?

beabsichtigen wir damit? Ldsst sich ein
Aktivitdten festlegen? Mussen wir Uberhaupt ein
einziges gemeinsames Ziel haben? Welche Funktion
erfullt Jugendarbeit, so dass daraus gesellschaftliche,
politische, wirtschaftliche oder persénliche Werte
entstehen?

Jugendarbeit ist eine Bildungspraxis auf dem Weg
des Lebenslangen Lernens junger Menschen und
unterstltzt die Schaffung bestimmter Werte. Die
Art des Lernens in der praktischen Jugendarbeit
bezeichnet man haufig als ,,nicht formale Bildung/
Lernen

nicht formales Lernen, da sich dieses

auBerhalb eines formalen institutionellen

Kontextes, mit anderen Worten: auflerhalb von
Schule/Universitdt vollzieht. Die Bildungspraxis in
der Jugendarbeit ist das Hauptbindeglied zwischen
und nicht formaler

praktischer Jugendarbeit

Bildung/nicht formalem Lernen.

Fir ein besseres Verstdndnis von Jugendarbeit als
Bildungsprozess sind die gemeinsam vereinbarten
Grundsdtze und Praktiken nicht formaler Bildung/

nicht formalen Lernens innerhalb des Bereichs

europdischer Jugendarbeit hilfreich.?

Im Rahmen eines nicht formalen Bildungs-/

Lernprozesses beteiligen sich Lernende
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Programm Teilnahme

Lernziele

Dokumentation der Leistungen

Formale Bildung/
formales Lernen

Strukturiert Haufig

obligatorisch

Vom Programm-
gestalter bestimmt

Zeugnis als Nachweis der
erworbenen Qualifikationen

Nicht formale Bildung/

Vom Lernenden

Falls Uberhaupt: Teilnahme-
bescheinigung, gelegentlich

nicht formales Lernen  Strukturiert Freiwillig und erganzt durch eine
Programmgestalter Kompetenzeinschdtzung
gemeinsam bestimmt (Selbsteinschdtzung oder
externe Beurteilung)
Informelles Lernen Zumeist That's life Persénlich bestimmt, Wertvolle
unstrukturiert wenn Uberhaupt Lebenserfahrung
freiwillig an einem strukturierten Programm. Wenn wir Jugendarbeit als Bildungspraxis verstehen,  des Europarats, des

Das MaBnahmenprogramm als solches hat

definierte Lernziele, wobei diese gemeinsam

mit den Lernenden festgelegt werden und

die Verantwortung fir den Lernerfolg vom
Programmgestalter und den Lernenden gemeinsam
getragen wird. Diese gemeinsame Verantwortung
fur das Lernen beeinflusst das Verhdltnis der
Lernenden untereinander, zwischen den Lernenden
und dem Programmgestalter bzw. zwischen den
Lernenden und dem Thema. Nach Abschluss des
nicht formalen Bildungs-/Lernprozesses kann dem
Lernenden eine Teilnahmebescheinigung, hiufig
ergdnzt durch eine Selbsteinschdtzung der von ihm

erworbenen Kompetenzen, ausgestellt werden.

missen wir die wesentlichen Grundsdtze nicht
formaler Bildung betrachten. Die obigen Grundsitze
vermitteln den lernerzentrierten Ansatz und den
partizipativen Charakter nicht formaler Bildung. In
Verbindung mit dem Grundsatz der freiwilligen
Teilnahme besitzt nicht formale Bildung ein enormes
Potenzial, um den Erfordernissen, Wiinschen und
Interessen junger Menschen gerecht zu werden.
Dies ist auch ein Kernaspekt von Jugendarbeit als
Bildungspraxis.

Programms JUGEND
IN AKTION der Euro-
pdischen Kommission
und der Partnerschaft
zwischen der Europa-
ischen Kommission
und dem Europarat
im Jugendbereich.
Eine Liste einiger
dieser Publikationen
findet sich unter den
Quellennachweisen

dieses Handbuchs.

15



5 Der Wert von Jugendarbeit - ein Gesamtbild

16

die Chance bietet, Einblick in viele
unterschiedliche Lebensweisen zu
gewinnen — das trdgt zu meiner
eigenen Entwicklung bei.

Ich bin froh, dass mir die Jugendarbeit A\

J

Durch  nicht formale Bildungs-/Lernmethoden
erwerben die jungen Menschen nicht allein
Kenntnisse, sondern auch Fertigkeiten fur ihre
persdnliche Entwicklung und soziale Interaktion.Nicht
formale Bildung/nicht formales Lernen implizieren
einen kognitiven Lernprozess und ergdnzen diesen
durch emotionale und soziale Lernprozesse. Junge
Menschen sind damit auch in der Lage, bestimmte
Einstellungen sich selbst gegeniber und im Umgang
mit Anderen zu entwickeln.

Die Kombination aus diesen Kenntnissen sowie
Fertigkeiten und Einstellungen bezeichnet man
auch als Kompetenzen. Kompetenzen nutzen
wir gemeinhin dazu, ,unsere eigene Zukunft zu
gestalten”. Sei es in Interaktion mit dem Staat als
dessen Birger, sei es in Interaktion mit dem Markt
als Arbeitnehmer oder Arbeitgeber oder sei es in
Interaktion mit Mitgliedern der Gesellschaft als
Individuen — alle unsere Handlungen basieren auf

unseren Kompetenzen.

Jugendarbeit befdhigt junge Menschen, ihre eigene
Zukunft zu gestalten, indem sie ihnen Raum flr
die Entwicklung ihrer Kompetenzen bietet. Der
padagogische Aspekt von Jugendarbeit basiert auf
den Grundsdtzen und Praktiken, die junge Menschen
,befdhigen”. Wenn nach lhrer Auffassung Hauptziel
der Bildung das ,Empowerment” im Sinne der
Befdhigung sein sollte, so kénnen Jugendarbeit und
nicht formale Bildung/nicht formales Lernen eine
Menge zur Diskussion dariber beitragen, wie diese

zu gewdhrleisten ist.



Wurden Kompetenzen erworben?

Durch unsere Teilnahme an Jugendarbeit und nicht
formaler Bildung/nicht formalem Lernen durchlaufen
wir einen Lernprozess.Wir entwickeln Kompetenzen,
die wir fur die Gestaltung unserer Zukunft nutzen.
Prazise zu benennen, was wir durch die Teilnahme
an einer bestimmten Aktivitdit der Jugendarbeit

gelernt haben, ist zumeist recht kompliziert.

Der Wert von Jugendarbeit - ein Gesamtbild 5

Wenn Sie allerdings eine Strategie fUr mehr
Anerkennung von Jugendarbeit entwickeln mochten,
kann es nd&tig — und hilfreich — sein, prazise zu
bestimmen, welche Kompetenzen junge Menschen
mitbringen und durch die Teilnahme an Aktivitdten

der Jugendarbeit weiter entwickeln.

0

Kaukasus.

—> ,Selbstvertrauen"
—> ,Fuhrungsqualititen"

—> ,Aufgeschlossenheit" — ,Neugier"

Welche Kompetenzen haben Sie durch Jugendarbeit
und nicht formale Bildung/nicht formales Lernen erworben?

Wiéhrend des Trainingskurses ,,Let’s Train: Recognition of Non-Formal Learning and Youth Work" im
November 2010 in Milocer, Montenegro, richteten wir diese Frage an eine Gruppe von Jugendarbeitern/
-leitern aus den Regionen Westeuropa, dem Mittelmeerraum, Stidosteuropa sowie Osteuropa und

Hier folgen einige der Antworten — unredigiert und ungekiirzt:

—> , Trainerqualititen"
— , Teamarbeit"
— ,Interkulturelle Fertigkeiten —> ,Sprachliche Fertigkeiten —> , Verstindnis fir Andere"

—> ,,Umgang mit Verinderungen" —> ,Netzwerken"

— ,Prisentationsfertigkeiten ~ —> ,Personalmanagement’ —> ,Fertigkeiten im Rechnungswesen"

Lassen sich diese Qualitdten als Kompetenzen bezeichnen? Worin besteht der Unterschied zwischen
einer Fertigkeit und einer Kompetenz? Weshalb kann es wichtig sein, das durch Jugendarbeit Erworbene
zu benennen? Mit wem méchten Sie lhre Erkenntnisse Uber lhre Leistungen austauschen?

—> ,,Projektmanagement"

—> ,Kommunikationsfertigkeiten"

- , Akzeptanz anderer Kulturen"
—> , Konfliktmanagementfertigkeiten"

W



5 Der Wert von Jugendarbeit - ein Gesamtbild

Machen Sie sich, bevor Sie weiterlesen, einen

Moment Gedanken Uber die folgende Frage:

DenkRaufgabe:

—> Welche Kompetenzen haben SIE durch ihre Teilnahme an Jugend-
arbeit und Aktivitaten im Bereich nicht formale Bildung/nicht formales
Lernen erworben?

Die entwickelten Kompetenzen zu benennen

ist gar nicht so einfach. Was ist eine Kompetenz Durch meine Teilnahme an Aktivitaten

. . d darbeit habe ich i Di

(competence)! Worin besteht der Unterschied “erJugven arbert habe 1 2wel Finge
Uber mich selbst gelernt: Ich arbeite

zwischen einer Kompetenz und einer Fertigkeit gerne mit Menschen, und ich kann gut

(skill)? ‘Was bedeutet Befidhigung (competency)? mit Zahlen umgehen.

Worin  besteht der  Unterschied  zwischen
Kompetenz und Befdhigung? Was bedeutet Fahigkeit V
(ability)? Wenn Sie mit dem korrekten Gebrauch
dieser Termini vertraut sind, werden Sie vermutlich
,kompetenter" in der Kommunikation Uber
Kompetenzentwicklung — einer der Hauptaspekte
?Diese Definitionen  einer jeden Anerkennungsstrategie.
entstammen diversen
anerkannten einspra-  In - der Umgangssprache werden diese Begriffe
chigen englischen  zuweilen unstimmig und hdufig synonym benutzt. Im
Waérterblichern sowie  Bereich Lernen und Entwicklung bestehen jedoch
berufsspezifischen  gewisse Unterschiede im Gebrauch dieser Begriffe.
Nachschlagewerken aus ~ Nehmen wir sie uns einmal genauer vor und schauen,
den Bereichen Bildung  inwieweit sie miteinander verbunden sind.
und Humanressourcen.
Kompetenz bezeichnet die Demonstration der

Kenntnisse, Fertigkeiten und Einstellungen, die
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notig sind, um eine bestimmte Funktion effizient
wahrzunehmen. In  einem Job kompetent zu
sein, bedeutet also, Kompetenz in allen flir die
Aufgabe erforderlichen Aspekten zu haben. Der
Begriff ,,Befahigung" wird zuweilen verwendet fiir
eine bestimmte Zahl von Attributen, die fir die
Ausfiihrung einer Aufgabe nétig sind, einschlieflich
der Fahigkeiten und Fertigkeiten, Qualitdten und
Eigenschaften, die eine Person auszeichnen.

Fahigkeit ist der Besitz der Mittel oder Fertigkeit, Ich wiinschte, jeder kénnte Erfahru—j
etwas zu tun. Fertigkeit hingegen ist die Fihigkeit, ngen mit nicht formaler Bildung ma-

etwas gut zu machen, hauptsichlich, weil Sie darin chen, dann kénnte er némlich genau
Ubung haben. Das heif3t: Die Fihigkeit haben, etwas

zu tun, bedeutet, Sie verfigen Uber die n&tigen

nachvollziehen, wie ich davon profitiert
habe. Ich brauche ein paar Tipps, um

besser erkldren zu kénnen, was und
Voraussetzungen zur Verrichtung einer bestimmten wie ich eigentlich gelernt habe.

Tatigkeit; die Fertigkeit wertet diese Fahigkeit mit __/
der impliziten Botschaft auf, dass Sie die fragliche

Aufgabe wirklich gut ausflihren koénnen, da Sie

vermutlich darin Erfahrung haben?.

Die richtige Ubersetzung ist gefragt

Bei der Entwicklung einer Strategie fir mehr
Anerkennung von Jugendarbeit ist es hilfreich, die
erworbenen Kompetenzen in die Terminologie des
Bereichs zu ,Ubersetzen”, dessen Anerkennung
Sie anstreben. Schlieflich  erleichtert klare
Kommunikation das Verstdndnis. Hier folgen
einige wenige Beispiele als nltzliche Tipps fur die

Beschaftigung mit dieser ,Ubersetzung".
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*Das Dokument
Schlisselkompetenzen
fur lebenslanges Lernen
— ein Europdischer
Referenzrahmen ist im
Anhang zur Empfehlung
des Europdischen Par—
laments und des Rates
vom 18. Dezember 2006
zu Schlisselkompetenzen
fur lebensbegleitendes
Lernen zu finden, die am
30. Dezember 2006

im Amtsblatt der Euro—
pdischen Union N L 394
verdffentlicht wurde.
(http:/eur-lex.europa.
eu/lLexUriServ/site/en/
0j/2006/I_394/ |_39420
061230en00100018.pdf)

20

Terminologie im Beschaftigungssektor:

Heutzutage werden in Europa viele Berufe durch
eine Reihe von Kompetenzen definiert, die zur
Verrichtung einer bestimmten Tétigkeit erforderlich
sind. Generell unterscheiden wir zwei Arten von
Kompetenzen:

generische  Kompetenzen  und

spezifische Kompetenzen. Bei den generischen
Kompetenzen handelt es sich Uberwiegend um die
so genannten Soft Skills (soziale Kompetenz), bei
den spezifischen Kompetenzen um die Hard Skills

(berufstypische Qualifikationen).

Hard Skills sind die fachlichen Fertigkeiten, anhand

derer die beruflichen Anforderungen eines

bestimmten Arbeitsplatzes und/oder einer sonstigen
Tatigkeit definiert werden. Dies sind die ,harten

Fakten in lhrem Lebenslauf: welche Abschlisse
Sie in welchen Fachgebieten haben, in welchen
Fachgebieten Sie bereits tdtig waren, Angaben zu

lhrer Aus- und Weiterbildung usw.

SoftSkills sindsozialeundkommunikative Fertigkeiten,
wie personliche Eigenschaften, Sprachkenntnisse,
personliche  Gewohnheiten, Freundlichkeit und
Fertigkeiten im Umgang mit anderen Menschen.
Generell entscheiden sie Uber lhre Interaktion mit
lhrer Arbeit. Die Soft Skills ergdnzen die Hard Skills
und haben einen entscheidenden Einfluss darauf, wie
Sie lhre Aufgaben in einem bestimmten Kontext mit

Ihren Fachkenntnissen erfillen.

Terminologie der europaischen Burgerschaft

Die Kompetenzen einer Person sind ein wichtiger
Teil ihres individuellen Beitrags und ihrer Rolle
innerhalb einer Gesellschaft. Wir handeln und
interagieren  anhand  unserer  Kompetenzen.
Lebenslanges und lebensweites Lernen (Lernen
in allen Lebensbereichen) entscheiden Uber
unsere Fahigkeiten und beeinflussen somit unser
Gefuhl der

Ausdrucksfahigkeit sowohl privat als auch in der

Zugehorigkeit, Verantwortung und

Gemeinschaft.

Der Europdische Referenzrahmen Schlisselkompe-

tenzen fur Lebenslanges Lernen® hat acht Schlissel-

kompetenzen definiert, um auf europdischer

Ebene ein Referenzinstrument fur politische
Entscheidungstrager, Bildungs- und Ausbildungstragen,
Arbeitgeber  und

Diese Kompetenzen férdern auf nationaler wie

Lernende  bereitzustellen.
europdischer Ebene das Bemihen um gemeinsam
vereinbarte Ziele, um das Lebenslange Lernen fur
alle Burger in Europa Wirklichkeit werden zu lassen.
Die acht sind  mutter-
sprachliche Kompetenz fremdsprachliche Kompetenz,

Schlisselkompetenzen

mathematische und naturwissenschaftlich-technische

Kompetenz, Computerkompetenz, soziale Kompe-



tenz und Birgerkompetenz, Lernkompetenz (Lernen
lernen),  Eigeninitiative und  unternehmerische
Kompetenz sowie Kulturbewusstsein und kulturelle

Ausdrucksfahigkeit.

Die durch Jugendarbeit und nicht formale Bildung/

nicht formales Lernen erworbenen Kompetenzen

Der Wert von Jugendarbeit - ein Gesamtbild 5

lassen sich mit den acht Schlusselkompetenzen
verbinden. Im Youthpass beispielsweise kdnnen
Lernende einen Bezug ihrer Lernergebnisse zu
den Schlusselkompetenzen herstellen. Kapitel 7
, Europdische Politiken und Praktiken im Bereich der
Anerkennung" enthdlt weitere Informationen zum

Youthpass.

_@

Im Jahr 2004 stellte das Pathways-Papier fest, dass:

Stellen Sie sich dazu bitte folgende Fragen:

Y
—> Wie wiirden Sie diese Beitrige beschreiben?
Y

Ubung: Der Bildungswert von Jugendarbeit

nicht formale Bildung/nicht formales Lernen mehr sind als eine UnterRategorie
von Bildung und Ausbildung, da sie zur Vorbereitung junger Menschen auf
die wissensbasierte und die Zivilgesellschaft beitragen”. ®

Dieses Argument wurde spéter in dem Arbeitspapier ,,Pathways 2.0 — Wege zur Anerkennung von nicht
formalem Lernen/nicht formaler Bildung und Jugend in Europa” wieder aufgegriffen.

—> Welchen Beitrag kénnen Ihrer Meinung nach nicht formale Bildung/nicht formales Lernen im
Jugendbereich zur Entwicklung einer wissensbasierten Gesellschaft leisten?

Welchen Beitrag konnen lhrer Meinung nach nicht formale Bildung/nicht formales Lernen im
Jugendbereich zur Entwicklung einer Zivilgesellschaft leisten?

Welche Verbindungen kénnen Sie zwischen dem Bereich Jugendarbeit und anderen Bereichen
feststellen, die zu denselben Zielen — wissensbasierte und Zivilgesellschaft — beitragen?

—> Kénnen Sie einen Bezug der obigen Ausfiihrungen zu |hren persénlichen Erfahrungen herstellen?

°,Wege zur Validierung und Anerkennung von Bildung, Ausbildung und Lernen im Jugendbereich”. Der vollstindige Text des
Arbeitspapiers findet sich unter: http://youth-partnership-eu.coe.int/youth-partnership/documents/EKCYP/Youth_Policy/

docs/Education_Training_L earning/Policy/Pathways_towards_validati.pdf

youth-partnership/news/news_[88.html

¢Mehr Informationen und der vollstindige Text des Arbeitspapiers finden sich unter http://youth-partnership-eu.coe.int/
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6 AnerRennung?

Rita und LuRas

Rita und Lukas haben Folgendes erkannt: Wird Jugendarbeit
in ihrer Gemeinde nicht starker anerkannt, ist die Zukunft
des Jugendzentrums und des Vereins gefdhrdet. Finanzielle
UnterstUtzung ist jedenfalls von Jahr zu Jahr schwieriger zu
bekommen.

Da die Jugendlichen immer mehr Zeit im Jugendzentrum
verbringen, begegnen einige Eltern den dortigen Aktivitaten
bereits mit Skepsis. Und viele Lehrkrifte in der Schule
tragen auch nicht gerade dazu beij, ihre Bedenken zu
zerstreuen. Obwohl sich die Jugendarbeiter, Freiwilligen und
Jugendlichen im Zentrum ausnahmslos dariber einig sind,
dass die dortigen Aktivitdten eine gute Quelle fir das
Lernen junger Menschen darstellen, kann kaum ein Auf3en-
stehender nachvollziehen, was sich dort abspielt, weshalb
und auf welche Weise sie ihren Aktivitditen nachgehen.

Rita und Lukas sind inzwischen davon Uberzeugt, dass ihre
Arbeit mehr Anerkennung braucht und verdient.

Die Frage ist nur:Wie! Und was bedeutet Anerkennung
eigentlich genau?

22
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DieVerwendung des Englischen in derinternationalen

Jugendarbeit fuhrt hiufig zu dem falschen (oder
zumindest leichtfertigen) Glauben, dass wir dasselbe
meinen, wenn wir dieselben Begriffe verwenden.
Wir sind uns zwar alle einig, dass Jugendarbeit und
nicht formale Bildung/nicht formales Lernen mehr
Anerkennung verdienen, aber was genau meinen wir
mit ,,recognition” (Anerkennung) in unseren lokalen
Arbeitskontexten und Sprachen?

Anerhennug\g?

_—

23
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6 AnerRennung?

Was heif3t ,,recognition” in lhrer Sprache?

—7 Auf Deutsch sagen wir , Anerkennung”, und verwenden diesen Begriff im Kontext unseres Themas. ,,Recognition”
bedeutet allerdings auch ,Bestdtigung”, , Erkennen oder ,,Erkennung". Wirde mich irgendein Unbeteiligter darauf

ansprechen, wiirde ich antworten, dass dieser Begriff zweierlei bedeutet:
[) Ich sehe jemanden oder etwas, und ich erkenne ihn oder es als jemanden oder etwas wieder, was mir bekannt ist.

2) Ich akzeptiere/anerkenne etwas/jemanden, z.B. seinen Wert/seine Position usw.

—> Im Kroatischen, Serbischen und Slowenischen sagen wir je nach Kontext ,,prepoznavanje” oder ,,priznavanje".
,Prepoznavanje" bedeutet, etwas zu sehen und zu erkennen, und , priznavanje" bedeutet, etwas als wichtig anzusehen

— Auf Moldawisch sagen wir ausschlieBlich ,recunoastere". Analysiert man diesen Begriff, birgt er auch Synonyme wie

,Akzeptanz" oder ,Wissen".
—> Auf Portugiesisch sagen wir ,,reconhecimento”. Dieser Begriff hat kontextabhingig verschiedene Bedeutungen:

I) Die Wahrheit oder den Wert von etwas anerkennen

2) Jemanden ,wiedererkennen", den man lange nicht gesehen hat
3) Militérischer Einsatz eines Spahtrupps, der ein unbekanntes Terrain sondiert, bevor eine gréf3ere Truppe

durchmarschiert oder eine Bombe abgeworfen wird.

—> Auf Russisch sagen wir im Allgemeinen ,Mpusnanne', das bedeutet so etwas wie offizielle Anerkennung. Ich finde,
,recognition” klingt besser als ‘Mpunatue’ (es ist verstandlicher). Dieser Begriff bedeutet, dass etwas angemessen

begriindet wird, um anerkannt zu werden — ‘npuHaTe’, ‘nprsHaTth.
— Die tirkische Ubersetzung von ,recognition” lautet , taninirlik’ oder ,taninma" — was Wertschitzung oder Akzeptanz
bedeutet. Der Begriff wird auch verwendet, wenn man jemanden oder etwas kennenlernt oder damit vertraut wird.

—> Auf Ukrainisch wiirden wir sagen ,,Busnanua’; dieser Begriff wird im selben Kontext verwendet wie ,,recognition”, das wir
verwenden, wenn wir Uber nicht formale Bildung und Jugendarbeit sprechen. Dieser Begriff hat mehrere Bedeutungen:

I) ,,npunnatta’ (Akzeptanz, Bestdtigung)
2) Gesellschaftlich angesehen sein

3) Schuldeingestandnis (Beichte)

4) Jemandes Identifikation mit etwas

5) Etwas als etwas Bestimmtes verstehen

Das hingt weitgehend vom Kontext ab....
—> In Agypten sagen wir "l2Jl&" oder "Sags 3" — was bedeutet, mit einer Person oder Sache vertraut zu sein.

Zitate von Teilnehmern des Trainingskurses

‘Let’s Train: Recognition of Non-Formal Learning in Youth Work' Training Course.
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Welche Art der Anerkennung
streben Sie an?

Neben diesen linguistischen Unterschieden gibt es
auch unterschiedliche Arten der Anerkennung.
Zuweilen sind diese miteinander verbunden und
beeinflussen sich wechselseitig; sie lassen sich aber
auch als grundsdtzlich unterschiedliche Prozesse
ansehen, die jeweils unterschiedliche Schritte unter

Beteiligung unterschiedlicher Stakeholder erfordern.

Gesellschaftliche Anerkennung — ist ein Prozess,
der zu einem besseren Verstindnis und einer
positiveren Betrachtung |hres Handelns durch
Andere flUhrt; gesellschaftliche Anerkennung férdert
lhre Aktivitdten durch mehr Transparenz und mehr
(finanziellen) Einsatz. In der Praxis bedeutet das:
Sowohl Ihr Gemeinwesen als auch Vertreter anderer
Sektoren wissen nicht nur, was Jugendarbeit ist,

sondern haben dazu auch eine positive Einstellung.

Formale Anerkennung — ist ein offizieller Status
fir unterschiedliche Aspekte von Jugendarbeit
und nicht formaler  Bildung/nicht formalem
Lernen (z.B.: erworbene Kompetenzen fihren zu
formalen Qualifikationen; offizielle Akkreditierung
nicht formaler Bildungs-/Lernprogramme durch
formale Akkreditierungsgremien; Zulassung von
Jugendarbeitern und Trainern; offiziell anerkannte
Beschiftigung von Jugendarbeitern durch den Staat

USW.).

Wenn Anerkennung Bekannt-
heit bedeutet - her damit!

V

AnerRennung? 6
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Gesellschaftliche Anerkennung schafft
formale Anerkennung.
Oder ist es anders herum?

v

Politische Anerkennung — bezieht sich auf die
Entwicklung relevanter Politiken fur Jugendarbeit
und nicht formale Bildung/nicht formales Lernen
im  Jugendbereich. Jugendarbeit wird auf die
politische Agenda gesetzt (z.B. hat die belgische
Prasidentschaft des Rates der Europdischen Union
eine EntschlieBung Uber Jugendarbeit angenommen,
und im neuen Jugendgesetz Serbiens wurde der
Begriff , Jugendarbeit" erstmals 201 | verankert).

Selbstreflexive Anerkennung — bedeutet, Aner-
kennung beginnt manchmal bei uns selber!
Schitzen wir den Wert unserer eigenen Arbeit
richtig ein? Wie kénnen wir ihn — womdoglich auch
mit Forschungsdaten — nachweisen? Inwieweit
unterstitzen wir in unserer Arbeit die Entwicklung
von Qualitdt! Sind wir uns der Lernprozesse bei
unseren Aktivitditen bewusst! Kénnten wir die
Kompetenzen auflisten, die junge Menschen durch

die Teilnahme an unseren Projekten entwickeln?



Und falls Sie vorhaben, eine Anerkennungsstrategie
fur lhren Kontext und lhre konkrete Realitdt
aufzubauen, sollten Sie sich vorab Gedanken
machen und folgende Fragen beantworten:
Welche Anerkennung gibt es bereits in meinem
Kontext? Welche Art der Anerkennung brauchen
die Praktiker (Jugendleiter und Jugendarbeiter)?
Welche Art der Anerkennung brauchen die jungen
Menschen? Die folgende Ubung ,Kennen Sie Ihren
Anerkennungskontext? konfrontiert Sie mit einer

Reihe weiterer, moglicherweise nitzlicher Fragen.

Alle sind wohl irgendwie miteinander

verbunden. Aber betrachten wir jede
Art der Anerkennung fir sich. Welche
brauchen WIR in UNSEREM Kontext?

\

AnerRennung? 6
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D

Gesellschaftliche Anerkennung von Jugendarbeit und nicht formaler Bildung

Ubung: Kennen Sie lhren AnerRennungskontext?

Wie wird in lhrer Gemeinde Jugendarbeit von den lokalen Institutionen wahrgenommen? Inwieweit wird
sie von den Blrgern verstanden und gewurdigt?

Inwieweit wird nicht formale Bildung in |hrer Gemeinde gewlrdigt und akzeptiert?

Werden Jugendarbeiter als Partner angesehen, wenn in lhrem Viertel Uber Anliegen der Jugendlichen
diskutiert wird?

Inwieweit ist Jugendarbeit in den Medien prasent?

Inwieweit wird Jugendarbeit und nicht formale Bildung finanziell oder durch Sachleistungen (z.B. Uberlas-
sung von Arbeitsrdumen und Flachen) seitens der kommunalen/regionalen/nationalen Behérden unterstitzt?

T

Werden junge Menschen als Ressource angesehen, als fahig, zu den politischen Prozessen/Entwicklungen
in der Gemeinde beizutragen? Welche Rolle spielen Jugendarbeiter in diesen Prozessen?

Formale und politische Anerkennung von Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen

—7 Welchen Stellenwert besitzt Jugendarbeit in Inrem Land? Werden entsprechende MaBBnahmen als
ehrenamtliche oder hauptamtliche Tatigkeit angesehen? Wenn es professionelle Jugendarbeiter gibt —
wie sind sie das geworden?

—7 Gibt es in Ihrem Land Gesetze tber Jugendliche und/oder Jugendarbeit? Was sagen sie tiber
Jugendarbeit und nicht formale Bildung/nicht formales Lernen?

—> Gibt es bei lhnen Strategien zum Thema Jugendliche (z.B. nationale Jugendpolitik oder lokale
Jugendstrategien)? Wie wird Jugendarbeit in diesen Dokumenten behandelt?

—> Gibt es nationale/regionale/lokale Politiken zu ,nicht formaler Bildung" oder ,nicht formalem Lernen®?
Wie wird in entsprechenden Dokumenten mit diesen Begriffen umgegangen? Wird der Jugendsektor
als ein Trager nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens angesehen?




Jugendarbeit und formale Bildung/Sozialarbeit

—7 Gibt es eine Zusammenarbeit zwischen dem Sektor der formalen Bildung (z.B. Schulen/
Universitdten) und Jugendarbeitern? Wenn ja, wie wird die Arbeit der Jugendarbeiter von diesen
Institutionen wahrgenommen? Erkennen die Institutionen einen Bildungswert in der Jugendarbeit?
Bekommen Sie, wenn Sie sich an einer Schule/Universitit anmelden, ,,zusitzliche Punkte' daflr, dass
Sie aktiv an Jugendarbeit mitgewirkt haben?

—7 Gibt es eine Verbindung zwischen der Jugendarbeit und der Sozialarbeit &ffentlicher Trager?
Wenn ja, in welcher Form?

Jugendarbeit und Beschiftigung

—> Besteht ein Zusammenhang zwischen Jugendarbeit und dem Beschiftigungssektor? Wiirde lhnen
Ihre Erfahrung im Bereich der Jugendarbeit zu einem Arbeitsplatz verhelfen? Nehmen Arbeitgeber
den Nutzen der im Jugendbereich erworbenen Fertigkeiten wahr?

Werkzeuge fir die Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens

—> Gibt es nationale/regionale/kommunale Mechanismen und Instrumente fir die Anerkennung von
Lernergebnissen (z.B. Kenntnisse, Fertigkeiten und Einstellungen), die im Rahmen von Mal3nahmen
der Jugendarbeit erworben wurden? Wenn ja, inwieweit werden diese Instrumente von jungen
Menschen genutzt?

—> Haben Sie in lhrem Kontext europdische Instrumente zur Férderung der Anerkennung genutzt
(z.B.Youthpass oder das Europdische Portfolio fiir Jugendarbeiter)? Wie beurteilen Sie den Wert
dieser Instrumente in lhrem Arbeitskontext?

Selbstreflexive Anerkennung durch Jugendarbeiter

—> Und abschlieBend: Inwieweit sind sich die Jugendarbeiter selbst (einschlieBlich Ihrer Person) des
,,Bildungswertes" von Jugendarbeit bewusst? Wie wiirden Sie diesen beschreiben? Worin liegen die
Hauptvorteile fur die jungen Menschen?

AnerkRennung? 6
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6 AnerRennung?

Um der AnerkRennung Turen zu 6ffnen, entschlie8en sich Rita und LuRas,
einen AnerRennungskontext fur Revierstadt zu entwerfen

Gesellschaftliche Anerkennung von Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens

In Revierstadt werden Jugendarbeit und nicht formale Bildung/Lernaktivitdten finanziell durch Sponsoren sowie Sachleistungen und
anderweitig verfligbare Mittel unterstitzt. Die Sponsoren sind im Wesentlichen Unternehmen, die Sachleistungen steuern hauptsdchlich
Behorden bei. Der Hauptteil der Finanzierung stammt vom Jugenddirektorat der nationalen Regierung; in dieser Hinsicht sind einige
Jugendorganisationen allerdings skeptisch, da ihnen die Finanzierungsrichtlinien und Auswahlkriterien nicht transparent genug sind.

In Revierstadt und Umgebung erfolgt Jugendarbeit gréf3tenteils auf freiwilliger Basis. Darliber hinaus gibt es professionelle, in zivilgesell-
schaftlichen Organisationen tdtige Jugendarbeiter (wie Lukas). Die ehren- und hauptamtliche Jugendarbeit spielt sich im Bereich der
Zivilgesellschaft ab.

Die Mitarbeiter des Jugenddirektorats kdnnten theoretisch als Jugendarbeiter angesehen werden, haben aber alle unterschiedliche
Bildungs- und Ausbildungsgdnge absolviert. Fir die Einstellung dieser , Jugendarbeiter”, deren offizieller Titel , Jugendexperten' lautet,
sind die Behorden vor Ort zustdndig.

In den Medien ist Jugendarbeit im Unterschied zu den Jugendlichen selbst kaum ein Thema. Im Mittelpunkt der Berichterstattung Uber
die jungen Leute stehen in der Regel ihre Rucksichtslosigkeit und deren Konsequenzen. Lediglich das TV-Programm ,,Helfende Hande"
auf dem nationalen Kanal berichtet Uber die Aktivitdten der Zivilgesellschaft und gelegentlich direkt von Jugendorganisationen.

Formale and politische Anerkennung von Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen

Es gibt weder landesweite Gesetze noch in Revierstadt geltende Richtlinien zur direkten Férderung junger Menschen. Ein einziger
Artikel in derVerfassung unterstreicht die Bedeutung der Jugendlichen fur die Zukunft des Landes. Es gibt keinerlei Richtlinien/Gesetze
Uber nicht formale Bildung/nicht formales Lernen.

Jeder Bezirk in Revierstadt muss alle vier Jahre eine Jugendstrategie vorlegen. Diese Strategien bestehen zumeist aus Stipendien fur
bestimmte Schulen und Maf3nahmen zur Pravention des Drogenkonsums junger Menschen. Jugendarbeit findet in diesen Strategien
keinerlei Erwdhnung.

Einen gewissen Bezug zu nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen hat die Richtlinie Gber , Breitenbildung". Die Bezirke und
ausgewdhlte Organisationen der Zivilgesellschaft sind berechtigt, Aktivitdten der Breitenbildung zu organisieren und durchzufihren; die
Teilnehmer kdnnen abschliefend eine Teilnahmebescheinigung beantragen.

Jugendarbeit, formale Bildung und Sozialarbeit

Die hdufigste Art der Zusammenarbeit zwischen Schulen und Jugendarbeitern sind auf3erschulische Aktivitaten, die von ehren-/haup-
tamtlichen Jugendarbeitern zivilgesellschaftlicher Organisationen durchgefihrt werden. Die Bedingungen daflir werden von der
jeweiligen Schule und der Organisation ausgehandelt. Der Bildungswert von Jugendarbeit besteht nach verbreiteter Meinung in der
Bereitstellung von Freizeitaktivitdten fur die Schiler/innen, obwohl manche Lehrkréfte den Erwerb sozialer Kompetenzen durch die
Schiler/innen als wertvoll ansehen. Zwischen der Jugendarbeit und der Sozialarbeit offentlicher Trager gibt es keinerlei Verbindung.
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AnerRennung? 6

Jugendarbeit und Beschaftigung

Wiéhrend zwischen Jugendarbeit und Beschéftigungssektor kein formaler Zusammenhang besteht, werten die meisten Unternehmen
Erfahrungen in der Jugendarbeit bei ihren Einstellungsverfahren als Pluspunkt. Besonderen Stellenwert genie3en bei den Arbeitgebern
Erfahrungen in der Kommunikation mit einer breiten Offentlichkeit und mit der Organisation von Aktivititen.

Instrumente fiir die Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens

AuBerhalb des formalen Bildungssektors gibt es keinerlei Instrumente fur die Anerkennung von Lernergebnissen.

Rita hat flr ihre Teilnahme an internationalen Trainingskursen bereits zweimal einen Youthpass bekommen. Lukas hat irgendwann
begonnen, sein Europdisches Portfolio fir Jugendleiter und Jugendarbeiter zu erstellen, es aber nicht zum Abschluss gebracht. Er meint,
das Portfolio habe ihm zu seinem Job im Jugendzentrum verholfen.

Selbstreflexive Anerkennung durch Jugendarbeiter

( Da ihr Gedichtnis schon etwas nachlisst, erzihle ich ihr immer wieder etwaq
Lukas — jetzt mal im Ernst, was sagst anderes. Einmal war ich Designer: Ich gestalte Rdume flr Jugendliche, die da-
Du Deiner Oma, wenn sie dich fragt, rin in einer abgesicherten Umgebung Neues erproben und erlernen kdnnen.
womit du deinen Lebensunterhalt Ein anderes Mal sagte ich ihr ich sei Geschaftsmann: Ich erhdhe meinen Profit,
verdienst? da Jugendliche konsumieren, was sie wirklich brauchen, im Gegensatz zu dem,
was man ihnen vorgaukelt. Neulich habe ich ihr gesagt, ich sei Geheimagent:
\/ Ich gebe mich als Jugendlicher aus, bringe so die geheimen Bedurfnisse
Qeutigerjugendlicher in Erfahrung und leite sie an die Regierung weiter. )

Hast du ihr jemals gesagt, \/

du seiest Lehrer? { Nein! Wie kommst du denn da drauf?)

v
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6 AnerkRennung?
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Machen Sie sich auf den

abenteuerlichen Weg zur Anerkennung

Es gibt keinen Weg zur Anerkennung — die Aner-
kennung ist der Weg! Es gibt tatsdchlich keinen
vorgezeichneten Weg zur Anerkennung — der Weg
entsteht beim Gehen und ist gewdhnlich mit einem
langen Prozess verbunden. Am Anfang wihlen Sie
wie aus einer Speisekarte, was anerkannt werden
soll, und wie und durch wen das geschehen soll. Im
Wesentlichen geht es darum, sich auf Ihr eigenes
Abenteuer Anerkennung einzulassen, mit dem
Sie den Erfordernissen lhres Arbeitskontextes am
besten gerecht werden. Auf diesem Weg werden
Sie sich Gedanken dariiber machen missen, welche
Aspekte der Jugendarbeit (,,Gegenstdnde") und
welche moglichen Anerkennungsmechanismen (eher
gesellschaftliche oder eher formale) Sie anerkannt

haben mochten.

Die Ubung am Ende dieses Kapitels verschafft Ihnen
Klarheit Uber die damit verbundenen Ziele. Wahlen
Sie die Aspekte auf der linken Seite (WAS soll
besser anerkannt werden?) und verbinden Sie diese
mit den Mechanismen auf der rechten Seite (WIE
sollen sie anerkannt werden?). Die Beantwortung
dieser Fragen und die Herstellung der Verbindungen
unterschiedlichen  Strategien und

kénnen  zu

Szenarien der Anerkennung fUhren.

Beispiel: Der Bildungswert von Jugendarbeit soll
anerkannt werden; Ihr Fokus richtet sich darauf,
wie nicht formale Bildung/nicht formales Lernen

von anderen Stakeholdern in lhrer Gemeinde

wahrgenommen werden, sowie auf eine bessere
Sichtbarkeit der von den Jugendlichen im Rahmen
lhrer Aktivitdten

diesem Szenario mochten Sie zu mehr ,,Verstandnis

erworbenen Kompetenzen. In

seitens der Stakeholder” beitragen, worum es bei
Bildung/nicht
formalem Lernen geht; Sie mdchten mit den lokalen

Jugendarbeit und nicht formaler
Tragern formaler Bildung, dem Beschiftigungssektor
Kontakt

aufnehmen und einen Dialog starten. Gleichzeitig

und/oder lokalen Regierungsvertretern

mochten  Sie  vielleicht ein  Instrument fur die

selbstreflexive  Anerkennung der von den
Jugendlichen erworbenen Kompetenzen schaffen
(zB. ein Instrument, das auf Selbstbewertung
basiert). Und schlieBlich kénnten Sie sich um eine
bessere Sichtbarkeit dieser Kompetenzen und des
Nutzens der Beteiligung an Jugendarbeit durch
ein paar aufschlussreiche Werbefilme oder gar
ein einfaches Forschungsprojekt bemihen. Diese
Szenarien werden in dem Beispiel auf der ndchsten

Seite durch die roten Linien verdeutlicht.

Einweiteres Beispiel:Es geht ihnen schwerpunktmalig
um den Status von Jugendarbeit und Jugendarbeitern
in lhrem spezifischen Kontext. Wenn Sie diesen Weg
einschlagen, méchten Sie vielleicht fir eine bessere
formale Anerkennung des Berufs Jugendarbeiter
(durch die Zulassung professioneller Jugendarbeiter
durch

nationale Behorden) kdmpfen. Vielleicht mdchten

und die Anerkennung des Berufsprofils

Sie sich auch fUr die Entwicklung relevanter Politiken
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(z.B. Strategien fur Jugendarbeit in ihrer Region oder in lhrem Land) einsetzen. Ziel ist letztlich eine bessere
Finanzierung der Aktivitdten von Jugendarbeit durch die kommunalen, regionalen oder nationalen Behérden.
Diese Szenarien werden in dem Beispiel auf der nichsten Seite durch die schwarzen Linien verdeutlicht.

Naturlich gibt es etliche weitere Optionen. Was wadre |hr Ansatz zur Anerkennung?! Betrachten Sie die
folgende Ubung.

Ubung: Gegenstiande und Mechanismen der Anerkennung

Welches ist hr Weg zu Anerkennung? Verbinden Sie anhand des folgenden Diagramms WAS besser
anerkannt werden soll (linke Spalte) und WIE es anerkannt werden soll (rechte Spalte).

WAS Erworbene )

Kompetenzen

Zulassung, WIE

Zertifizierung

Bessere
Sichtbarkeit

Jugendarbeit )
als Beruf

Jugendarbeit ‘ Finanzielle Fbrderug

Status und
Auszeichnungen

Nicht formales
Lernen

Programme im
Bereich Jugendarbeit

Validierung;
Qualifizierung

Selbstreflexive
Anerkennung

Trainer im

Jugendbereich

A Verstiandnis seités Y
der Stakeholder

Freiwilligen-
arbeit

Organisationen im Politik-
Bereich Jugendarbeit entwicklung
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7 Europaische Politiken und PraktikRen im Bereich der AnerkRennung

Rita und Lukas

Wéhrend sie die Beschreibung ihres Anerkennungskontextes
abschlief3en, durchforsten Rita und Lukas den Computer nach
Strategien, Gesetzen und Richtlinien zu Jugendarbeit und nicht
formaler Bildung/nicht formalem Lernen. Durch die Eingabe
der Schliusselbegriffe eroffnet sich ihnen eine véllig neue Welt:
Die Welt der Politiken und Praktiken in Europa. Bei der
Betrachtung der Entwicklungen seit dem Jahr 2000 stellen sie |
fest, dass sie sich keineswegs zufdllig mit der Anerkennung von
Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht formalem
Lernen beschiftigen. Sie erkennen vielmehr einen kontinuierli-
chen Prozess, von dem sie profitieren und lernen und den sie
sich fUr ihr Anliegen in Revierstadt zunutze machen kénnen.
Gute Fremdsprachenkenntnisse haben ihnen bei ihren
Recherchen geholfen.
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Europaische Politiken und Praktiken im Bereich der AnerRennung 7

Europaische Politiken und PraktiRen
im Bereich der AnerRennung

Der Einsatz fur eine bessere Anerkennung von
Bildung/nicht
formalem Lernen—die so genannte Advocacy-Arbeit

Jugendarbeit und nicht formaler
— richtet sich hdufig auf die Verdnderung relevanter
Politiken und amtlicher Entscheidungen und zugleich
auf die Einrichtung neuer Mechanismen. In Bezug
auf andere Advocacy-Initiativen reicht es nicht aus,
einfach nur Partnerschaften zu bilden, zur Festigung

|lhrer Position sind vielmehr solide Kenntnisse

und Einsicht in relevante Politiken notwendig . Ein
Verstandnis der Politiken aus anderen Sektoren ist
dabei hilfreich, um eine ,,gemeinsame Sprache" zu
finden und sektoribergreifende Partnerschaften
auf lokaler und nationaler Ebene zu bilden. Mehr
Informationen Uber europdische Politiken und
Praktiken finden sich auf den folgenden Seiten.
Aber betrachten wir zundchst die Geschichte dieser

Entwicklungen auf europdischer Ebene ...

education/learning

ro

society

e

recognitifﬁﬁ“éiaﬂmE uropean

informal development lifelong

young

value

policies

validation C O U n Cl I

Youthpass better secto
competences people nnnnn

pI’OCESS

benefits Portfolio

leaders time

WO rh Union
Pathways

Rnowled erl Id Leam'”Q
¥ workers 5%

Iearnlngpm

common

formal
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Die spannende Geschichte der Entwicklung europa-
ischer Politik zur Anerkennung nicht formaler
Bildung/nicht formalen Lernens im Jugendbereich
ldsst sich aus zwei Perspektiven erzdhlen — von
auBerhalb und innerhalb des Jugendsektors. Aber
wie in einem dynamischen Episodenfilm stitzen sich
diese beiden Geschichten oftmals aufeinander und
flieBen in einem Erzdhlstrang zusammen, wahrend
sie in anderen Momenten separat verlaufen. Die
Geschichte aus der inneren Perspektive beginnt
mit dem wachsenden Jugendsektor, der von
der EinfUhrung des JUGEND-Programms der
Europdischen Union und den Aktivititen des
Direktorats fir Jugend und Sport des Europarats
Ende der 1990er Jahre nachhaltig profitierte. Aber
nicht nur der Sektor an sich ist gewachsen, auch die
Qualitdt und das Bewusstsein seines eigenen Wertes
haben zugenommen — sowohl bei den Jugendlichen
als auch bei den Jugendarbeitern. Daraus resultierten
schlieBlich  Forderungen nach einer besseren
Anerkennung von Jugendarbeit und nicht formaler
Bildung/nicht formalem Lernen auf europdischer
Ebene (z.B. die Empfehlung der Parlamentarischen
Versammlung des Europarats und das ,,Weil3buch

Jugend" der Europdischen Union).

Gleichzeitig einigte sich — um die duB3ere Perspektive
aufzunehmen —im Jahr 2000 der in Lissabon tagende
Rat der Europiischen Union auf eine ehrgeizige
strategische Vision fur Europa, das der dynamischste
und wettbewerbsfahigste wissensbasierte Wirt-
schaftsraum der Welt werden und nicht allein
wirtschaftliches Wachstum, sondern auch eine
gréBere soziale Kohdsion erreichen sollte. Die poli-
tischen Entscheidungstrdger erkannten, dass die

bestehenden formalen Bildungssysteme, die in der
Regel zu langsam auf die dynamischen Anderungen
im Leben und der Technologie reagieren, zum
Aufbau einer ,wissensbasierten Gesellschaft” in
Europa nicht ausreichen. Sie setzten also auf einen
anderen Weg — das Lebenslange Lernen. Damit
bestdtigten die europdischen Politiker erstmals,
dass Lernen in unterschiedlichen — formalen, nicht
formalen und informellen — Kontexten stattfindet
und entsprechend gewlrdigt werden sollte. Dieser
Einsichtfolgten mehrerelnitiativenim Bildungsbereich,
insbesondere im Bereich der Berufsbildung. Man
sah dabei die Validierung informeller und nicht
formaler Bildung/nicht formalen Lernens als eines
der Hauptinstrumente, um offene Stellen auf dem
Arbeitsmarkt zu besetzen und Menschen zum Erwerb
von Qualifikationen auf unterschiedliche Weise zu
verhelfen. Die verbesserte Kooperation unter den
europdischen Lindern in diesem Bereich flhrte zur
Verabschiedung gemeinsamer europdischer Leitlinien
fur die Validierung nicht formaler und informeller
Bildung/Lernprozesse 2004, gefolgt von konkreteren
Richtlinien 2008. Der andere interessante Prozess
aus der duBeren Perspektive war die Verlagerung
des Schwerpunkts auf die Lernergebnisse, was die
Perspektive im Bildungsbereich dnderte und den
Fokus auf die erworbenen Kompetenzen richtete.
Dies fluhrte schlieBlich zur Verabschiedung des
gemeinsamen europdischen Referenzrahmens ,,Acht
Schlisselkompetenzen fir Lebenslanges Lernen™

durch das Europdische Parlament im Jahr 2006.
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Parallel dazu wurde die Debatte Uber die

Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht formalen = :
Uberall in Europa gibt es solche Richt-

linien, Dokumente und Praktiken. Wir
sind also nicht die Einzigen, die sich fir
eine bessere Anerkennung von Jugend- 1

Lernens im Jugendbereich fortgesetzt, und es
wurden Verbindungen zu der erweiterten Agenda
des Lebenslangen Lernens identifiziert und eindeutig

festgelegt. Dank der Partnerschaft zwischen der arbeit stark machen!

Europédischen Kommission und dem Europarat
im Jugendbereich wurde 2004 die Position des V

Jugendsektors in dem Arbeitspapier , Pathways"

formuliert. Die Verfasser forderten die bessere
gesellschaftliche  Anerkennung  nicht  formaler
Bildung/nicht formalen Lernens und der Jugendarbeit,
die nicht als Unterkategorie von Bildung betrachtet
werden sollten. Sie unterstrichen vielmehr, dass
sie geeignete Instrumente zur Vorbereitung
junger Menschen auf die wissensbasierte und
die Zivilgesellschaft seien. Das Papier erkannte
die  Notwendigkeit, engere Beziehungen zu
anderen Stakeholdern (formale Bildungstrager,
Arbeitgeber, Sozialsektor usw.) herzustellen und
konkrete Instrumente fir die Anerkennung im
Jugendbereich zu entwickeln. Dieser Prozess fihrte
zu der Entwicklung des Europdischen Portfolios fur
Jugendleiter und Jugendarbeiter 2006 und ein Jahr
darauf zur Einfuhrung des Youthpass im Rahmen
des EU-Programms JUGEND IN AKTION. Beide
Instrumente richten den Fokus verstdrkt auf die
Kompetenzen von Jugendarbeitern und Jugendlichen.
Den Entwicklungen auBerhalb des Jugendsektors
folgend hat Youthpass auf dem Referenzrahmen
der acht Schlisselkompetenzen aufgebaut und ihn
in seinen Selbstbewertungsteil Ubernommen. Damit
werden die Lernergebnisse aus dem Jugendbereich
anderen Bildungsinstitutionen und Stakeholdern
ndher gebracht.
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Sieh mal, Rita — unsere Regierung hat

diese EntschlieBung mit unterschrieben!

Es sieht ganz so aus, als kdme nun auch
| von nationaler Ebene Unterstitzung fur

unsere Aktivitdten.

33

N

Zur Zeit der Entstehung dieser Publikation waren
bereits mehr als 120.000 Youthpass-Zertifikate
ausgestellt worden.

AuBerhalb des Jugendsektors dauert der Prozess
des Einsatzes fur die Anerkennung nicht formaler
Bildung/nicht formalen Lernens an. Eine der
kinftigen Entwicklungen ist auf die bessere
Transparenz von Qualifikationen und Kompetenzen
auf dem europdischen Arbeitsmarkt gerichtet. Ziel
ist die Offnung des derzeitigen Europass-Systems
fUr nicht formale Bildungs-/Lernerfahrungen mit der
Neuentwicklung des European Skills Passport 2012.

Innerhalb  des  Jugendbereichs  wurde  den
Forderungen nach besserer Anerkennung in der
I. Europdischen Konvention zur Jugendarbeit in
Gent 2010 Rechnung getragen; daraus folgte die
RatsentschlieBung zur Jugendarbeit vom November
desselben Jahres. Als Teil der neuen Entwicklungen
veroffentlichte die Jugendpartnerschaft zwischen der
Europdischen Kommission und dem Europarat im
Januar 2011 das neue Arbeitspapier Pathways 2.0,
das eine Diskussion Uber kinftige Ma3nahmen und
Wege zur Anerkennung im Jugendbereich ausldste.
Ein allgemeiner Plan fur diese MaBnahmen wurde
wahrend des Symposiums Uber die Anerkennung
von Jugendarbeit und nicht formalem Lernen im
November 201 | festgelegt.

Fortsetzung folgt ...
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Wichtige politische Entwicklungen/DokRumente

Europaische Union

Bildungssektor Jugendbereich

—> Memorandum der EU-Kommission tUber Lebenslanges Lernen, 2000 —2 WeiBbuch Jugend, 200

— Mitteilung zum Lebenslangen Lernen, 200 — Briicken schlagen fiir die Anerkennung — Konferenzbericht 2005
— Gemeinsame europiische Grundsitze fir die Ermittlung und — Europiischer Jugendpakt, 2005 ‘
.- - : |

Validierung von nicht formalen und informellen Lernprozessen, 2004 — Rat der Europfiischen Union — EntschlieBung des Rates tber

— Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates zu die Anerkennung des Wertes von nicht formalen und infor-
Schlusselkompetenzen fiir Lebenslanges Lernen, 2006 mellen Lernerfahrungen im europdischen Jugendbereich, 2006 |

—> Europiischer Qualifikationsrahmen, 2008 — Youthpass, 2007

— Europdische Leitlinien fur die Validierung nicht formalen und — Eine EU-Strategie fur die Jugend — Investitionen und Empow-
informellen Lernens, 2008 erment, 2009.

—> Strategischer Rahmen fiir die europiische Zusammenarbeit auf dem —> Erklarung des |. Europiischen Kongresses tiber Jugendarbeit,

Gebiet der allgemeinen und beruflichen Bildung (,,ET 2020"), 2009 2010
— Youth on the Move (,Jugend in Bewegung™), 2010 — EntschlieBung des Europiischen Rates Uber Jugendarbeit,
2010 ‘
Europarat
 Parlamentarische Versammlung des Europarats — ¢ Europdisches Portfolio fir Jugendleiter und
Empfehlung zur nicht formalen Bildung, 2000 Jugendarbeiter, 2006

* Ministerkomitee des Europarates — Empfehlung zur ¢ Ministerkomitee des Europarates — EntschlieBung
Férderung und Anerkennung nicht formaler Bildung/ Uber die Jugendpolitik des Europarats, 2008
nicht formalen Lernens junger Menschen, 2003
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[Partnerschaft zwischen der
Europaischen Kommission und
dem Europarat im Jugendbereich

* Wege zur Validierung und Anerkennung von nicht
formalem Lernen im Jugendbereich, 2004

e Pathways 2.0 - Wege zur Anerkennung von nicht
formalem Lernen /nicht formaler Bildung und

Jugendarbeit in Europa, 201 |

Als ich erkannte, dass mein zweiter
Youthpass auf dem ersten aufbaut, wurde
mir klar, dass ich mich — ob mit oder

ohne Aktivitdten — in einem lebenslangen “
Prozess des Lernens befinde.

\/~

Dartber hinaus wird der Prozess der Anerkennung
nicht formalen Lernens weltweit von der
Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung (OECD) verfolgt.

WeiterfUhrende Informationen:

http://www.oecd.org/edu/recognition

Wichtige AnerkRennungsinstru-
mente auf europaischer Ebene

Youthpass

Youthpass ist sowohl ein Instrument als auch eine
Strategie der Europdischen Union zur Forderung der
Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht formalen
Lernens in der Jugendarbeit. Den Rahmen fir die
Entwicklungund Einfihrung desYouthpass bildet das EU-
Programm JUGEND IN AKTION. Ziel dieser Strategie
ist die Bewusstseinsbildung und Unterstitzung einer
professionellen, &ffentlichen Debatte Uber individuelle,
gesellschaftliche, formale und politische Dimensionen
der Anerkennung von nicht formaler Bildung/nicht

formalem Lernen und Jugendarbeit. Youthpass als
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Instrument — Prozess und Zertifikat — macht den an
Projekten des JUGEND IN AKTION-Programms
beteiligten Jugendlichen die Attraktivitdt des Lernens
bewusst und den Wert der Lernergebnisse flr
AuBenstehende sichtbar. Er férdert die Selbstreflexion

und die aktive Blrgerschaft junger Menschen und

unterstitzt die gesellschaftliche Anerkennung von Seit ich das ,,Europdische Portfolio fur

Jugendarbeit sowie die Beschiftigungsfihigkeit von Jugendleiter und Jugendarbeiter” im
Jugendzentrum vorgestellt habe,

Jugendlichen und Jugendarbeitern.
{ nutzen wir es zur Gestaltung von

Lernpldnen fir Jugendarbeiter und fir

WeiterfUhrende Informationen unter:
unsere Bewerberauswahl.

\

www.youthpass.eu

Das Europaische Portfolio fur
Jugendleiter und Jugendarbeiter

Das Europidische Portfolio fir Jugendleiter und
Jugendarbeiter ist das Ergebnis einer Initiative des
Europarates. Es gibt ehren- oder hauptamtlichen
Jugendleitern und Jugendarbeitern ein Instrument
an die Hand, mit dem sie ihre Kompetenzen auf
der Grundlage europdischer Qualitdtsstandards
identifizieren, bewerten und beschreiben kénnen.
Durch den Einsatz dieses Portfolios tragen
Jugendleiter und Jugendbetreuer zur Anerkennung
ihrer eigenen Erfahrungen und Fertigkeiten bei;
gleichzeitig unterstitzen sie die BemUhungen um
mehr generelle Anerkennung von Jugendarbeit, nicht

formaler Bildung und nicht formalem Lernen.

Weiterfihrende Informationen: http://www.coe.int/

t/d g4/youth/Resources/Portfolio/Portfolio_en.asp

41



7 Europaische Politiken und Praktiken im Bereich der AnerkRennung

42

D

Die Lektire politischer Positionspapiere ist wohl fUr die meisten Praktiker (Jugendarbeiter, Jugendleiter und
Trainer) eine eher trockene Angelegenheit.Wenn Sie allerdings lhre Position flr lhre Advocacy Initiative starken
mochten, empfiehlt es sich, ein paar besonders relevante Zitate aus nationalen und européischen Dokumenten
als Argumente auszuwahlen. Nachstehend sind einige Beispiele aufgefihrt. Suchen Sie sich — mit Bezug auf die
vorstehenden politischen Dokumente — das Zitat zur Anerkennung aus, das lhnen am meisten zusagt.

Ubung: Welches Zitat zum Thema Anerkennung
sagt lhnen am meisten zu?

—> Nicht-formales und informelles Lernen befihigt junge Menschen zum Erwerb wichtiger Kompetenzen,
fordert ihre personliche Entwicklung, soziale Integration und aktive Blrgerschaft und verbessert so
ihre Beschiftigungsaussichten.

Lernaktivititen im Jugendbereich stellen einen betrdchtlichen Mehrwert sowohl fiir die jungen
Menschen als auch fir Wirtschaft und Gesellschaft in ihrer Gesamtheit dar, zum Beispiel durch den
Aufbau von Kapazitdten in Organisationen und den Nutzen fir Gemeinden, Systeme und Institutionen.

JUGEND IN AKTION Programmhandbuch, 201 |

—> .. DIE MITGLIEDSTAATEN WERDEN AUFGEFORDERT:

Verschiedene Arten der nachhaltigen Unterstitzung von Jugendarbeit zu férdern, z. B. ausreichende
Finanzmittel, Ressourcen oder Infrastrukturen. Dazu gehdrt auch, dass Hindernisse fUr ein Engagement in
der Jugendarbeit beseitigt und gegebenenfalls Strategien flr die Jugendarbeit entwickelt werden.

EntschlieBung des Rates und der im Rat vereinigten Vertreter der Regierungen der Mitgliedstaaten Uber
Jugendarbeit, 2010

— Neben der formalen Bildung sollte als Beitrag zum Lebenslangen Lernen in Europa die nichtformale
Bildung furr junge Menschen unterstitzt werden, indem die Quialitdt dieser Bildung verbessert wird, ihre
Ergebnisse anerkannt werden und sie besser in die formale Bildung integriert wird.

Eine EU-Strategie fur die Jugend — Investitionen und Empowerment, 2009
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—> Anerkennung schafft vierfachen Nutzen:

» Wirtschaftlichen Nutzen, indem die direkten und die Opportunitdtskosten fUr formales Lernen reduziert
werden und das Humankapital produktiver eingesetzt werden kann

- Padagogischen Nutzen als Basis fur Lebenslanges Lernen und Karriereentwicklung

« Sozialen Nutzen durch Verbesserung der Gleichbehandlung und des Zugangs zur Weiterbildung und zum
Arbeitsmarkt fir benachteiligte Gruppen, schwer zu motivierende Jugendliche und dltere Arbeitnehmer

+ Psychologischen Nutzen, indem sich die jungen Menschen ihrer Fahigkeiten bewusst werden und sich
selber wertschdtzen

OECD, Anerkennung von nicht formalem und informellem Lernen: Wegweiser fiir Politikentwicklung

— Der Jugendsektor muss eine gemeinsame Grundlage fiir die weitere Festlegung und Umsetzung von Strate-
gien zur Anerkennung der Jugendarbeit finden. Dabei geht es um den gesamten Bereich der Jugendarbeit,
ihre unterschiedlichen Disziplinen, diversen Methoden und Ansitze, die alle Formen des Lernens und alle
Formen der Anerkennung — gleich ob formal, gesellschaftlich oder politisch — umfassen. Es bedarf eines
Konsenses darliber, was anerkannt werden sollte, in welcher Form und durch wen. Es muss Einigkeit darl-
ber bestehen, wer in diesem Prozess welche Rolle spielt und welche Verantwortlichkeiten die
unterschiedlichen Akteursgruppen haben.

Pathways 2.0 —Wege zur Anerkennung von nicht formalem Lernen/nicht formaler Bildung und Jugendarbeit in
Europa

—> Anerkennung von nicht formalem Lernen spielt eine entscheidende Rolle fir die soziale Eingliederung, durch
, Gewadhrleistung des Zugangs der Jugendlichen zu Schul- und Berufsbildung und zum Berufsleben, insbeson-
dere mittels der Forderung und Anerkennung der nicht formalen Bildung/des nicht formalen Lernens".

Resolution des Ministerkomitees Uber die Jugendpolitik des Europarates, 2008

—> Welches Zitat sagt Ihnen am meisten zu?
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Rita und LukRas

Die Lektlre der zahlreichen politischen Dokumente
Uber unterschiedliche Aspekte der Anerkennung hat
Rita und Lukas inspiriert. Sie begannen, immer mehr
|deen zu sammeln - und verloren irgendwann den
Uberblick. Rita schlug vor, sie wiirde sich schwer-
punktmaBig mit der Richtung ihrer ,,Abenteuerreise
zur Anerkennung' befassen, wahrend Lukas die
gemeinsam erdachten Maf3nahmen fir mehr Aner-
kennung festhalten sollte. Eines war beiden klar: Ihr
Ziel, der Kampf um gesellschaftliche, formale und
politische Anerkennung, wiirden sie allein auf sich
gestellt nicht erreichen. Allerdings waren sie sicher,
dass die Jugendarbeiter und die Jugendlichen im
Jugendverein ,,\Wolke" sie unterstitzen wirden.
AuBerdem erkannten sie, dass sie weitere Mitstrei-
ter auf dieser Expedition brauchten. Aber wen
sollten sie ansprechen? Wer hitte ein Interesse
daran, sich mit ihnen auf die Reise zu machen, und
wer wdre dagegen? Wiirden Burger aus Revierstadt
sich dafiir engagieren? Und wdre das Uberhaupt
notwendig? Wenn nicht, wen sollten sie an deren
Stelle kontaktieren, mit welchem Ziel und wie?
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Teambildung fur die AnerRennung -
Stakeholder, Partnerschaften und NetzwerkRe

Bei der Entwicklung lhrer Anerkennungsstrategie
und parallel zu lhrer Beschéftigung mit europdischen
Politiken ergibt sich hdufig die Notwendigkeit der
Kooperation mit Anderen. Gleich, welche Art der
Anerkennung (gesellschaftliche, formale, politische
oder selbstreflexive) Sie anstreben: Sie profitieren
in jedem Fall von der Bereicherung durch eine
Partnerschaft und/oder der Unterstiitzung durch

ein Netzwerk.
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Die Jugendlichen, die sich fir die Aktivi-
tdten im Jugendzentrum begeistern, sind
eigentlich die ideale Gruppe, um den
Wert von Jugendarbeit zu erkldren.
Jugendarbeiter sollten sie darin unter-
stUtzen, dies zum Ausdruck zu bringen.

e

Eine Partnerschaft ist eine Beziehung zwischen
Einzelnen oder Gruppen, die durch Kooperation und
gemeinsame Verantwortung fur die Erreichung eines
bestimmten Ziels charakterisiert ist. Ein Netzwerk
ist ein System aus vielen &dhnlichen Beteiligten
(Einzelpersonen, Gruppen oder Institutionen), die
so miteinander verbunden sind, dass innerhalb des
Netzwerks Bewegung und Kommunikation moglich
sind. Netzwerke kdnnen - von dem gemeinsamen
Interesse der sich dhnelnden Akteure ausgehend
- auch eine Uberzeugende Botschaft nach auBlen

kommunizieren.

Bei der lIdentifizierung geeigneter Partner oder
Netzwerke kommt der Begriff |, Stakeholder”
ins Spiel. Ein Stakeholder ist eine Person, Gruppe
oder Organisation, die ebenfalls ein Interesse an
einem gemeinsamen Ziel hat und zur Erreichung
dieses Ziels Mitverantwortung tUbernimmt. Anders
ausgedriickt: Stakeholder (Anspruchstrdger) haben
einen Anspruch oder Anteil (,stake”) an einer
gemeinsamen Sache.
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Zunichst einmal sollten die Jugendar-
beiter selbst die Jugendarbeit anerken-
nen. Erst dann kénnen wir mehr
Anerkennung von jenen einfordern,
die nicht darin involviert sind.

N

Je nach Art und Umfang der Anerkennung, fur die
Sie sich einsetzen, kommen etliche Stakeholder mit
einem gemeinsamen Interesse an lhrem Ziel und/
oder lhrem Anerkennungsprozess in Frage. Machen
Sie sich beispielsweise fur die soziale Anerkennung
von  Jugendarbeit  stark, kdnnten  Familien,
zivilgesellschaftliche  Organisationen,  Geldgeber
und die Medien einige lhrer Stakeholder sein. Im
Falle formaler und/oder politischer Anerkennung
kénnten Schulen, Universitdten, politische Parteien,
Arbeitgeber und Visiondre zu lhren Stakeholdern
zdhlen; fur die selbstreflexive Anerkennung kommen
Gleichgestellte (,,peers”), Pddagogen, Trainer und/
oder lhre Kollegen in Betracht.

Entscheidend bei der Entwicklung lhrer Anerken-
nungsstrategie ist es, lhre Zielgruppe — die betei-
ligten Stakeholder — zu identifizieren, und an einige
von ihnen den Vorschlag heranzutragen, Partner
zu werden oder sich mit ihnen in einem Netzwerk

zusammenzutun.
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Tipps fur Partnerschaften zur
Forderung der Anerkennung

Die Bildung von Partnerschaften ist aus drei
Grinden  wesentlicher  Aspekt eines jeden
Engagements fur Anerkennung. Zunidchst zahlt
bereits die Existenz einer Partnerschaft als
Anerkennung: Denn sie bedeutet, lhre Partner
haben den Wert Ihres Anliegens (an)erkannt, bevor
sie sich mit lhnen zusammengetan haben. Zum
Zweiten fordert der Aufbau der Partnerschaft hr
Verstdndnis des Sprachgebrauchs, der Anliegen und
Vorlieben lhrer potenziellen Partner So kdnnen
Sie |hr eigenes Anliegen realistischer beschreiben.
Und drittens kénnen sich lhre Stakeholder durch
die Partnerschaft |hr Anliegen ebenfalls zu eigen
machen und Mitverantwortung fir die Erreichung
des gemeinsamen Ziels Ubernehmen.

me Ziele zu setzen.

Zwei weitere Vereine wollen unsere
Partner werden: einer setzt sich fir

die Rechte der Frauen in Revierstadt
ein, der andere beschdftigt sich mit
dem Thema Arbeitslosigkeit. Wir
sollten uns treffen, um uns gemeinsa-

J

Y
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O

Wie bei jeder anderen Beziehung entstehen Partnerschaften weder Gber Nacht noch ohne Einsatz. Hier folgen einige Tipps fur den
Aufbau und die Pflege einer Partnerschaft:

Wie bildet man Partnerschaften fir mehr AnerRennung?

—> Die Notwendigkeit der Partnerschaft erkennen und akzeptieren: Machen Sie bei der Anbahnung einer Partnerschaft zunéchst offen
und deutlich klar, was Ihr eigentliches Anliegen ist. Eindeutigkeit und Aufrichtigkeit sind hilfreich fur die |dentifizierung lhrer poten-
ziellen Partner, bei der Kommunikation lhrer Bedirfnisse und dessen, was Sie selbst zu bieten haben. Die Personen, Gruppen oder
Organisationen, die Sie mit Ihrem Partnerschaftsersuchen ansprechen, verfolgen in ihrer Arbeit womdglich ganz andere Ziele und
Prioritdten.Wenn Sie |hr Anliegen vortragen, sollten Sie Geduld mitbringen fur die Schilderung der Ziele und Prioritdten Ihrer poten-
ziellen Partner und sich konstruktiv darum bemthen,Verbindungen zwischen den unterschiedlichen Zielen herzustellen. Ebenso wie
Sie sollten auch |hre potenziellen Partner in der Lage sein, die Notwendigkeit dieser Partnerschaft zu erkennen.Widmen Sie diesem
Prozess gentigend Raum und Zeit, er ist die Grundlage fur eine dauerhafte Beziehung.

—> FEin klares, realistisches Ziel formulieren: Besteht zwischen den Beteiligten Einigkeit Uber die Notwendigkeit und die Anforderungen
der Partnerschaft, ist es an der Zeit, ein gemeinsames Ziel festzulegen. Zu diesem Zeitpunkt sollten Sie und lhre Partner bereit und
flexibel genug sein, sich auf Gemeinsamkeiten zu einigen.Wenn Sie es schaffen, ein gemeinsames Ziel festzulegen, das den Interessen
beider Seiten dient — alle Achtung! Damit sind Sie im Aufbau einer Partnerschaft bereits einen Schritt weiter.

—7 Engagement und Identifikation sicherstellen: Klar und realistisch festgelegte Ziele dienen nicht nur den Interessen aller Beteiligten, son-
dern bewirken auch Engagement und Identifikation. Die kontinuierliche Kommunikation und die gemeinsame Ubernahme von Aufgaben
sind Mdglichkeiten, Engagement und Identifikation sicherzustellen. In dieser Phase sollte jeder Partner hinsichtlich seiner Fahigkeiten und |
Grenzen ehrlich zu sich selber und gegeniber seinen Partnern sein.Wenn Sie und lhre Partner es fir notwendig erachten, kénnen Sie
Ihre Vereinbarungen auch schriftlich festhalten. Die Bestandteile der Ubereinkunft soliten fiir alle Beteiligten akzeptabel sein.

—> Vertrauen schaffen und wahren: Partnerschaft ist eine Beziehung mit Blick auf ein gemeinsames Ziel. Der Weg zum Erreichen eines
Ziels ist mit Verantwortlichkeiten und Herausforderungen gepflastert. Fir eine nachhaltige und effektive Partnerschaft sollten alle
Beteiligten ein gewisses Mal3 an gegenseitigem Vertrauen zueinander haben. Das fillt allerdings nicht vom Himmel, sondern muss
gemeinsam geschaffen und gewahrt werden.

—7 Praktikable, klare Kooperationsvereinbarungen treffen: Beim Aufbau einer Partnerschaft haben alle Beteiligten wechselseitige
Erwartungen hinsichtlich der Erreichung des Ziels, die in dieser Phase explizit mitgeteilt werden sollten. Es ist die Phase, in der
ausgehend von den Erwartungen, Fahigkeiten und Grenzen eine praktikable, klare Kooperationsvereinbarung festgehalten werden
solite. Die Schlisselfragen dhneln denjenigen eines jeden Planungsprozesses: Was ist zu tun; von wem; wann und wie? Die Antworten
auf diese Fragen sollten gemeinsam abgestimmt werden.

—> Die Partnerschaft beobachten, sie evaluieren und daraus lernen: Fir eine nachhaltige Partnerschaft soliten Sie den Prozess — wie bei
jeder anderen Beziehung — beobachten, evaluieren und Lehren daraus ziehen.Wenn sich Fahigkeiten und Grenzen dndern, kdnnen
die in der Partnerschaftsvereinbarung festgehaltenen jeweiligen Rollen und Verantwortlichkeiten im Laufe der Zeit abgedndert
werden. Eine kontinuierliche Evaluierung des Partnerschaftsprozesses ist ebenso unerlisslich wie die Einschitzung, wie nahe Sie dem |
gemeinsamen Ziel bereits sind.
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Der Jugendverein , Wolke" ist dem nationa-
len Netzwerk der Jugendorganisationen bei-
getreten. Einige Organisationen im Netzwerk
engagieren sich bereits fur formale Anerken-
nung. Das kénnte uns viel weiter bringen!

0/

Tipps zum Netzwerken
fur mehr AnerRennung

Eines steht fest: Sie sind nicht die Einzigen, die sich
fur die Anerkennung von Jugendarbeit und nicht
formaler Bildung/nicht formalem Lernen stark
machen — weder in lhrem eigenen Kontext noch auf

europdischer Ebene.

Einem Netzwerk anzugehdren, bietet etliche
Chancen und Vorteile. Sie haben Zugang zu
neuem Wissen, unterschiedlichen innovativen
Praktiken, mehr oder weniger erfolgreichen
Anerkennungsmal3inahmen, potenziellen Partnern
und schlieBlich das beruhigende Gefihl, nicht ,,der

oder die Einzige auf weiter Flur' zu sein.

Nachstehend mochten wir einige Tipps ausgehend
von unterschiedlichen Erfahrungen mit dem Netz-

werken an Sie weitergeben.



Teambildung fur die AnerRennung - StakReholder, Partnerschaften und Netzwerke 8

Netzwerke sind wie Netze: Wenn Sie erstmals
netzwerken, beginnen Sie am besten mit den
Menschen, die Sie kennen. Bestimmen Sie eindeutige
Kommunikationsinstrumente und nehmen Sie
Kontakt auf. Da lhre Bekannten bestimmt selbst mit
Anderen verbunden sind, kdnnen sie lhnen weitere

neue Kontakte vermitteln.

Netzwerke mobilisieren: Netzwerke mobilisieren
nicht nur Menschen, sondern auch Ideen und
Gedanken, was ebenso wichtig ist. Durch den
Austausch lhrer Ideen und Praktiken im richtigen
Netzwerk profitieren Sie selber durch Feedback und

Inspiration.

Wer gibt, gewinnt: Wenn Sie Teil eines Netzwerks
sind, sollten Sie sich die Zeit nehmen, die Ideen
und Projekte anderer Mitglieder zu verfolgen
und zu unterstUtzen. Manchmal reicht allein die
Weitergabe der entsprechenden Informationen, um
andere Mitglieder dazu zu bewegen, Sie ebenfalls zu

unterstUtzen.

Halten Sie sich an |hr Wort und grenzen Sie
sich gegebenenfalls ab: Netzwerke basieren auf
Beziehungen. Verschiedene Mitglieder im Netzwerk
bitten sich gegenseitig um Unterstitzung. Wenn Sie
Teil eines unterstitzenden Netzwerks sein mochten,
halten Sie sich stets an |hr Wort und machen Sie

Ihre Grenzen deutlich.

Wenn Sie ein Netzwerk schaffen und verwalten
wollen, vergewissern Sie sich zundchst, dass alle
Beteiligten mit den Grundregeln |hres Netzwerks
vertraut sind: Wie man beitritt, wie man
kommuniziert, was im Netzwerk zuldssig/unzuldssig
ist, wie man wieder austritt usw. Keine Schaltstelle
eines Netzwerks kann die gesamte Kommunikation
zwischen den einzelnen (Mit)Gliedern kontrollieren
— was auch gar nicht dem Gedanken des Networking
entspricht.Vielmehr ist das Gegenteil der Fall. Legen
Sie also die Regeln mit den anfinglichen Beteiligten
fest und geben Sie sie allen neuen Mitgliedern
bekannt. Ein Netzwerk funktioniert dann richtig,
wenn man ihm problemlos beitreten, einfach darin

verweilen und problemlos wieder austreten kann.
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Man ist bereits auf uns aufmerksam
geworden — das ist tolll Ich hoffe nun,
dass wir nicht vor lauter Arbeit und
Beziehungspflege die Orientierung
verlieren.

Rita und Lukas \/

Wihrend Rita, Lukas und ihre Freunde aus dem Jugendverein

, Wolke" Treffen mit potenziellen kiinftigen Partnern abhielten,
waren andere zivilgesellschaftliche Akteure in Revierstadt bereits
auf ihr Anliegen aufmerksam geworden. Die Frauenvereinigung
,Revierstadt ist weiblich" hob die Bedeutung der Jugendarbeit
flr das Empowerment junger Frauen gleich zweimal in ihren
politischen Stellungnahmen hervor und organisierte ehrenamt-
lich Workshops im Jugendzentrum.

Die Gesprdche mit der Bezirksverwaltung ergaben, dass diese
ihre Arbeit fir Anerkennung nur dann unterstitzen werde, ‘
wenn sie bereit waren, besonderes Augenmerk auf die Praven-
tion des Drogenmissbrauchs bei Jugendlichen zu richten. Auf
der Online-Plattform des Netzwerks der Jugendorganisatio-
nen wurde Lukas deutlich, dass sie einen einprdgsamen Namen
fUr ihre Strategie brauchten, der ihr Anliegen in wenigen Worten
zusammenfassen sollte. Sie entschieden sich fur ,,Der Jugendar-
beit Tlren 6ffnen*.

Qi, eine Strategie fir den \Nande@
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Jetzt ist der Zeitpunkt gekommen, um
langfristig zu planen. Es ist klar; wer sich
fur unser Anliegen stark macht - und an
der Zeit, das ,, TUren &ffnen” auf den
Weg zu bringen und eine Strategie zu
entwickeln.

%

™N

I OK — aber die Strategie muss

so flexibel sein, dass wir sie bei
Bedarf verdndern kénnen.
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Bevor wir mit der schrittweisen Ubung fir die

Entwicklung einer Strategie beginnen, sollten wir
einen Moment innehalten und uns fragen, weshalb
wir Uberhaupt eine Strategie brauchen. , Strategie"
klingt bedeutender; umfassender und komplizierter
als ,,Projekt” - kénnen wir, was wir anstreben, nicht
einfach mit einem Projekt erreichen?
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Wunder kénnen jeden Tag geschehen, aber die
Erfahrung lehrt uns, dass Jugendarbeit und nicht
formale Bildung/nicht formales Lernen nicht von
heute auf morgen anerkannt werden. Dies ist
vielmehr ein langfristiger — zuweilen abenteuerlicher
— Prozess,und derWeg dorthin entsteht beim Gehen.
Die Praxis nicht formaler Bildung/nicht formalen
Lernens hat mit den konventionellen Ansdtzen
zum Thema Lernen, Empowerment und Interaktion
nichts gemein.Anerkennung zu erreichen, setzt einen
sorgfdltig geplanten, langfristigen Prozess voraus, der
stets flexibel und anpassungsfihig bleiben sollte.
Deshalb brauchen wir mehr als nur ein Projekt — wir

brauchen eine Strategie.

Einfach ausgedriickt beantwortet eine Strategie folgende 0
Fragen: |

—> Ist-Zustand: Welchen Ist-Zustand mochten Sie verandern?
—> Ziel: Welchen Zustand streben Sie an?

—> Weg: Wie wollen Sie die Veranderung erreichen?

—> Checkpoints: Wie iiberpriifen Sie, ob Sie Schritte auf dem Weg dorthin
erreicht haben? |

Diese vier SchliUsselfragen bilden auch den Rahmen
fur die Entwicklung einer Anerkennungsstrategie. In
diesem Handbuch erldutern wir sieben Schritte zu
deren Aufbau in lhrem eigenen Arbeitskontext. Im
folgenden Abschnitt finden Sie dazu mdoglicherweise
hilfreiche Instrumente und Fragen:
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Sieben Schritte zu Ihrer AnerRennungsstrategie

Schritt 1

Kennen Sie Ihren Anerkennungskontext?

Im ersten Schritt geht es um die Feststellung des
Ist-Zustandes der Anerkennung von Jugendarbeit
und nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen

in Ihrem spezifischen Kontext.

>

Selbstreflexive
Anerkennung durch
Jugendarbeiter

Soziale Anerkennung
von Jugendarbeit und
nicht formaler Bildung/
nicht formalem Lernen

A
/\

Instrumente fir die
Anerkennung nicht
formalen Lernens

Klaren Sie zundchst den Status von Jugendarbeit und
nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen in lhrer
Gemeinde und lhrem Land. Mit dieser Information
kdénnen Sie ausgewogene Entscheidungen treffen
und die bestmoglichen Wege finden, um sich in

lhrem Kontext fir Anerkennung einzusetzen.

Formale und politische
Anerkennung von Jugendarbeit
und nicht formaler Bildung/

nicht formalem Lernen

Jugendarbeit und
Beschiftigung

Jugendarbeit und
formale Bildung/
Sozialarbeit

/\
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Prima, dass wir das bereits erledigt haben.
Das war also der erste Schritt!

Die Ubung auf Seite 28 ,Kennen Sie lhren
Anerkennungskontext?' konnte eine nitzliche
Vorlbung sein, um sich ein Bild von der
gesellschaftlichen, politischen und selbstreflexiven
Anerkennung von Jugendarbeit und nicht formaler
Bildung/nicht formalem Lernen in lhrem eigenen
Kontext zu machen. Aul3erdem erfahren Sie mehr
Uberderen BeziehungzuformalerBildung,Sozialarbeit
und Beschéftigung. Darlber hinaus gewinnen Sie
Aufschluss Uber die in Ihrem Kontext gegebenenfalls
bereits vorhandenen Anerkennungsinstrumente.

S5/
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Schritt 2:
Der Traum von der Anerkennung

Im zweiten Schritt geht es um die Feststellung,
wie sich der Ist-Zustand in Sachen Anerkennung
zukinftig dndern soll. Daflr ist Trdumen das A und O.
UnserVorschlag: trdumen Sie — und trdumen Sie laut.
Nachdem Sie lhre Vision entworfen haben, kénnen
Sie anhand der Ubung auf Seite 33 ,Gegenstinde
und Mechanismen der Anerkennung” nochmals
Uberprifen, was anerkannt werden soll und wie und

von wem.

Wir missen uns auf soziale und

formale Anerkennung fokussie-
ren. Unser Hauptanliegen ist,
dass der Wert der Jugendarbeit

in Revierstadt bekannt — und
nachvollzogen — wird.

J

58



Entwickeln Sie Ilhre AnerkRennungsstrategie - Schritt fur Schritt 9

Der nachfolgende Text hilft Thnen beim Entwurf einerVision von der Anerkennung der Jugendarbeit und nicht
formaler Bildung/nicht formalen Lernens

o-

.. nehmen Sie sich eine kleine Auszeit zum Trdumen und seien Sie kreativ ...
.. sagen Sie nicht ,Ja — aber...."
.. in dieser Welt ist alles moglich ...
.. lassen Sie lhrer Phantasie freien Lauf ...
. und stellen Sie sich vor, was in 10 - |5 Jahren ist ...
... Jugendarbeit und nicht formale Bildung/nicht formales Lernen sind nun anerkannt ...
.. alles, woflr Sie gekdmpft haben ...
... bekommt die Anerkennung, die es verdient

Der Traum von der AnerRennung

—> Wie sieht das aus?

— Wie fiihlt es sich an, anerkannt zu werden?

— Was bedeutet das fiir Ihre Kollegen — Jugendarbeiter?

— Wo liegen die Vorteile fiir die Jugendlichen in Ihrer Gemeinde?

—> Wie sieht die Zusammenarbeit mit dem Bereich der formalen Bildung aus?

—> Was bedeutet Anerkennung fir die Finanzierung von Jugendaktivititen?

—> Und im Beschiftigungssektor — wie bewerten Arbeitgeber das nicht formale Lernen im Jugendbereich?
—> Waurden Instrumente fiir die Anerkennung des Lernens entwickelt und genutzt?

—> Wie viele Jugendarbeiter sind in den Medien prasent?

—> Wie duBern sich Politiker zur Jugendarbeit?

— Wie werden nicht formale Bildung/nicht formales Lernen in lhrer Gemeinde wahrgenommen?

... pragen Sie sich dieses Bild eine Weile ein...
.. achten Sie auf die Details ...
... fotografieren Sie es...
... halten Sie es mit einem Stift auf einem Blatt Papier fest...
.. entweder als Zeichnung oder als Beschreibung ...

Wenn Sie mit diesem Text arbeiten, bewahren Sie das Ergebnis (lhre Zeichnung oder Beschreibung) auf und
greifen Sie fiir die Ubung ,,Gegenstinde und Mechanismen der Anerkennung" darauf zurtick.
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Schritt 3

Beschreiben Sie lhren abenteuerlichen Weg zur Anerkennung

Jetzt ist es an der Zeit, den Weg vom Ist-Zustand zu

lhrerVision von der Anerkennung zu beschreiben.

Dafur empfehlen wir lhnen ein Instrument aus der
Management-Praxis — die so genannte Problem-

und Ldsungsbaum-Analyse. Diese Methode hilft

lhnen, den Ursachen und Folgen lhres Kernanliegens
bzw. Kernproblems auf den Grund zu gehen. Sie
unterstltzt Sie bei der ldentifizierung lhres Ziels,
der Teilziele auf dem Weg zur Lésung und der
potenziellen Ergebnisse, sobald |hr Ziel erreicht ist.

—7 Von wem sollte es anerkannt werden?

Mogliche Beispiele fur Kernanliegen:

anerkannt werden

anerkannt werden

anerkannt werden.

Aber schauen wir uns zunachst das Kernanliegen an:

Nach Abschluss von Schritt 2 sollte Folgendes klar sein:
— Was sollte |hrer Meinung nach besser anerkannt werden?

—7 Wie oder wodurch sollte es anerkannt werden?

Die Antworten auf diese drei Fragen stellen gemeinsam das Kernanliegen Ihrer Strategie dar.

— Jugendarbeit soll von Geldgebern und Sponsoren durch mehr finanzielle Unterstiitzung sozial
—> Jugendarbeit als Beruf soll durch ein Zulassungsverfahren seitens &ffentlicher Institutionen formal

—> Nicht formale Bildung/nicht formales Lernen soll im Rahmen der Bewerberauswahl von Arbeitgebern

[

Sobald |hr Kernanliegen bzw. -problem feststeht,
zeichnen Sie zwei Bdume: einen Problembaum
und einen L&sungsbaum. Jeder Baum besteht aus

drei Teilen: Wurzeln, Stamm und Bldttern. In jedem

Baum stehen diese drei Hauptteile fir die Konzepte,
an denen Sie sich bei der Beschreibung lhres

abenteuerlichen Wegs zur Anerkennung orientieren.
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Die Folgen des
Kernproblems

Das Kernproblem

Die Ursachen fir
das Kernproblem

Der Problembaum DerLésungsbaum

Die Ergebnisse nach
Erreichen des Ziels

Das Ziel

Die Teilziele zum
Erreichen des Ziels

Zeichnen wir also zundchst den Problembaum. In
Hohe des Stamms notieren Sie das Kernproblem.
In Hohe der Wurzeln die zugrundeliegenden
Ursachen. Und in Hohe der Bldtter die Folgen des
Kernproblems.

Nehmen wir eines der vorstehenden Beispiele
eines  Kernanliegens: ,Jugendarbeit soll von
Geldgebern und Sponsoren durch mehr finanzielle
Unterstitzung sozial anerkannt werden". Mégliche
Ursachen kénnten sein, dass die Geldgeber nicht
ausreichend Uber Jugendarbeit informiert sind
oder die dadurch erworbenen Kompetenzen nicht
einschdtzen kénnen. Die Folgen dieser Problematik
(die Blatter) bestehen in der Schwierigkeit, finanzielle
UnterstUtzung fur Aktivitditen der Jugendarbeit von
Geldgebern und/oder Sponsoren zu erhalten.

Und wie sieht der Losungsbaum aus?

Der Lésungsbaum ist eine positive Reflexion des

Problembaumes.

Durch die Umformulierung des Problems sowie der
Ursachen und Folgen des Problembaums werden
diese zum Ziel, zu den Teilzielen und Ergebnissen -

fertig ist der Losungsbaum!

Zurlck zum Beispiel der Jugendarbeit und der
(fehlenden) Geldgeber. Hauptziel der Strategie
wdre ,;soziale Anerkennung durch Geldgeber und
Sponsoren®. Teilziel zum Erreichen dieses Ziels
wdre die Bereitstellung von Informationen fir die
Geldgeber Uber Jugendarbeit und die dadurch
erworbenen Kompetenzen. Das Ergebnis dieser
Strategie: Es ist einfacher, finanzielle Unterstitzung
von Geldgebern und Sponsoren einzuwerben, wenn

Jugendarbeit von ihnen anerkannt wird.

Eine realistische Problembaum-/Ldsungsbaum-Ana-
lyse erfordert eine profunde Kenntnis Ihres Anerken-
nungskontextes und eine klare Vision fur die Zukunft
— im Wesentlichen die beiden vorausgegangenen

Schritte beim Aufbau Ihrer Anerkennungsstrategie.

o]
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Betrachten wir beispielhaft die Problembaum-/
Lésungsbaum-Analyse von Rita und Lukas:

Der Problembaum Fur Revierstadt

Die Leistungen junger Menschen werden bisher nicht wahrgenommen.

Jugendarbeiter werden als
Jugendliche angesehen, die nicht
erwachsen werden wollen.

Jugendarbeit wird in
Die Jugendlichen kénnen
nicht artikulieren, inwiefern sie
durch Jugendarbeit profitieren.

Die Bezirksverwaltung
berlcksichtigt Jugendarbeit nicht
in ihrem jahrlichen Haushalt.

Schulen betrachten Jugendarbeit
als ,,Spa3programm®, damit die
Jugendlichen beschiftigt sind.

Es ist mihsam, Unterstitzung
fur Jugendarbeit zu bekommen.

Revierstadt nicht anerkannt.

In der Medienberichterstattung
kommt Jugendarbeit nicht vor.

Die Unternehmen fordern
bevorzugt andere gemeinnitzige
Aktivitdten.

Die Familien der Jugendlichen
stehen auBerschulischen Aktivitdten
ihrer Kinder skeptisch gegentber.

62




EntwicReln Sie lhre AnerRennungsstrategie - Schritt flr Schritt

Waurzeln, Stamm und Blatter haben sich erkennbar verandert

Die Leistungen junger Menschen werden in den
Familien und von den Arbeitgebern wahrgenommen.

Jugendarbeiter werden als
Lernvermittler angesehen.

Jugendarbeit wird in
Die Jugendlichen kénnen
artikulieren, inwiefern sie durch
Jugendarbeit profitieren.

Die Bezirksverwaltung
berlcksichtigt Jugendarbeit in
ihrem jahrlichen Haushalt.

Schulen betrachten
Jugendarbeit als geeignetes
Milieu fur Bildung.

Einige Teilziele sind offensichtlich schneller
zu erreichen als andere. Wir missen ent-
scheiden, wo wir unsere Priorititen setzen.

Jugendarbeit wird finanziell und
gesellschaftlich unterstitzt.

Revierstadt anerkannt

Die Medien berichten
Uber Jugendarbeit.

Die Unternehmen sind an der
Unterstitzung der sozialen

Entwicklung Jugendlicher interessiert.

Die Familien der Jugendlichen unter-
stitzen die Teilnahme ihrer Kinder an
Aktivitdten der Jugendarbeit.
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Schritt 4:

Raum fur Entwicklung: Kenntnis einschlagiger [PolitiRen

Nachdem Sie lhren Lésungsbaum gezeichnet und lhr
Ziel und die Teilziele festgelegt haben, erkennen Sie
womdglich, dass die vorhandenen Ressourcen und
Kapazititen lhrer Organisation oder Initiative nicht
ausreichen, um alle Teilziele zu erreichen. Falls dem
so ist, atmen Sie am Besten erst einmal tief durch
und bleiben Sie gelassen, denn genau dies war zu

erwarten.

Gute Strategien sind Strategien, die Raum fir
Weiterentwicklung lassen. Wéhrend Sie sich den
Teilzielen widmen, die fur Sie bereits erreichbar
sind, sollten Sie sich und lhre Organisation so
weiterentwickeln, dass Sie auch diejenigen Teilziele
erreichen  konnen, die aktuell unerreichbar
erscheinen. Die folgenden Fragestellungen kdnnen
hilfreich sein, wenn es darum geht, Teilziele nach
Prioritdten zu ordnen und einen Zeitrahmen daftr

aufzustellen.

Um die nachstliegenden erreichbaren Teilziele zu identifizieren, 0
sollten Sie folgende Fragen mit JA beantworten Rénnen:

—> Haben wir genug Wissen zum Erreichen dieses Teilziels?

—> Besitzen wir die notigen Fertigkeiten zum Erreichen dieses Teilziels?

—> st die notige finanzielle und organisatorische Nachhaltigkeit gegeben?

—> Konnen wir zum Erreichen dieses Teilziels auf frithere Erfahrungen zuriickgreifen?

—> Sind wir hinreichend motiviert, um dieses Teilziel zu erreichen?

Haben Sie eine der obigen Fragen mit NEIN
beantwortet, sollte lhre Strategie Raum zum Lernen
und zur Weiterentwicklung im personlichen und

organisatorischen Bereich vorsehen.
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Die Informationsveranstaltung, die ich

im Rahmen der Europdischen Jugendpro-

gramme besucht habe, verschafft uns weit
I groBeren Einblick in europdische Politiken.

Dies wird sich mit Sicherheit auf unsere

Strategie auswirken.

Der Einsatz fir eine bessere Anerkennung von
Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht
formalem Lernen ist — wie gesagt — Advocacy-
Arbeit. Sie zielt oftmals auf die Verdnderung von
Politiken und offiziellen Entscheidungen ab. Mehr
darlber erfahren Sie auf Seite 28 dieses Handbuchs
in dem Kapitel ,,Europdische Politiken und Praktiken
im Bereich der Anerkennung". Hier finden Sie das
notige Rustzeug und geeignete Argumente zum
Erreichen lhrer Teilziele. Wir empfehlen Ihnen
dartber hinaus, nochmals Einblick in die hierzu
vorhandenen Politiken und Regelungen innerhalb
lhres eigenen Arbeitskontextes auf lokaler, regionaler

und nationaler Ebene zu nehmen.
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Schritt 5:
Teambildung fur die Anerkennung

Wo sich derWeg nun allmahlich abzeichnet, ist es an

der Zeit, Partnerschaften zu bilden.

Esistnicht moglich,denWeg zur Anerkennung fir sich
allein zurtickzulegen. Alle Anerkennungsstrategien
(auch diejenigen fir selbstreflexive Anerkennung)
erfordern Begleiter wie Partner und Netzwerke.
Sie missen |hre vertraute Umgebung verlassen und
sich neuen Menschen, Institutionen und Strukturen

zuwenden.
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Das Instrument, das Ihnen jetzt hilft, die richtigen
Partner zu identifizieren, bezeichnet man gewohnlich

als ,,Stakeholder-Matrix".

In dieser Matrix werden den Stakeholdern zwei
Variablen gegenlbergestellt: der Einfluss (Macht),
den sie auf die Umsetzung lhrer Strategie haben,
und der Stellenwert (durch ihr Interesse an der
Strategie), den sie fur die Ergebnisse lhrer Strategie
haben.

Stellenwert

Stellenwert des Stakeholders (Interesse)

| UnbeRannter Niedriger/Rein
Stellenwert

Hoher
Stellenwert

Gewisser
Stellenwert

GroRer
Einfluss

Gewisser

Einfluss des Einfluss

Stakeholders
(Macht) Geringer/Rein

Einfluss

UnbeRannter
Einfluss
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Die Stakeholder in den Feldern A, B und C sind die
Kern-Stakeholder fir Ihre Strategie. Die kennzeich-
nenden Eigenschaften einer jeden Kategorie werden
nachstehend zusammengefasst.

Kategorie A: Schlisselakteure, die eingebunden,
ermutigt und gemanagt werden mussen

Dies sind Stakeholder mit grof3em Einfluss auf
die  Umsetzung lhrer Strategie und hohem
Stellenwert fUr ihren Erfolg. Dies impliziert, dass
die fur die Umsetzung zustdndige Organisation
gute Arbeitsbeziehungen zu diesen Stakeholdern
aufbauen muss. Sie sind potenzielle Partner, die Sie
bei der Umsetzung an lhrer Seite haben mochten,
aber es kann schwer sein, an sie heranzukommen.
Der Abschnitt ,, Tipps fur Partnerschaften zur
Forderung der Anerkennung" auf Seite 48 enthdlt
weitere Informationen Uber Aufbau und Pflege von
Partnerschaften.

Kategorie B: Diese Stakeholder missen anerkannt
und informiert werden

Diese Stakeholder haben zwar einen hohen
Stellenwert fir den Erfolg der Strategie, aber
nur geringen Einfluss. Das heif3t, sie missen in
spezielle Initiativen eingebunden werden, wenn ihre

Interessen aktiviert und erhalten werden sollen.

Diese Stakeholder missen kontinuierlich informiert
werden. Ebenso wichtig ist die Kenntnis ihrer
Bedurfnisse, Prioritdten und Praktiken. Denselben
Netzwerken wie diese Stakeholder anzugehoren,
kann eine gute Moglichkeit fir kontinuierlichen

Kommunikationsfluss bieten.

Kategorie C:Diese Stakeholder missen beobachtet,
gemanagt und genau im Auge behalten werden
Diese Stakeholder haben grof3en Einfluss auf die
Umsetzung der Strategie. lhre Interessen decken
sich jedoch nicht zwangslaufig mit den Kernzielen
lhrer Strategie. Sie sind eine potenzielle Quelle
signifikanter Risiken und sollten deshalb sorgfiltig
beobachtet und gemanagt werden.

Kategorie  D: Stakeholder mit  geringem
Monitoringbedarf

Die Stakeholder dieser Kategorie, die einen
geringen Einfluss und niedrigen Stellenwert fur die
strategischen Teilziele haben, mUssen gegebenenfalls
in gewissem Umfang beobachtet oder evaluiert

werden, sind aber meist von nachrangiger Bedeutung.

Denken Sie bei der Teambildung stets an das
Sprichwort , Wenn du schnell gehen willst, geh allein;

aber wenn du weit gehen willst, geh in Begleitung".

6/
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Betrachten wir die exemplarische
StaReholder-Matrix von Rita und LuRas:

Stellenwert des Stakeholders (Interesse)

UnbeRannter Niedriger/Rein Gewisser Hoher
Stellenwert Stellenwert Stellenwert Stellenwert
GroRer C: A:
Einfluss Weiterfiihrende Schulen in Jugendorganisationen in
Revierstadt Revierstadt; Volkshochschule,
Gewisser Universitat, Familien
Einfluss des Einfluss

Stakeholders
(Macht)

Geringer/Rein
Einfluss

UnbeRannter
Einfluss

D:

In Revierstadt tdtige zivilgesell-
schaftliche Organisationen aus
unterschiedlichen Bereichen

B:
Unternehmen, Behorden und
lokale Medien in Revierstadt

aufbauen sollen.

Die Stakeholder-Matrix leistet definitiv
Entscheidungshilfe bei der Frage,
mit wem wir unsere Partnerschaften
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Schritt 6:
Ein Plan fur den Wandel

Dieser Schritt erfolgt hdufig als erster; dabei ist es
ausgesprochen schwierig, einen Plan in Angriff zu
nehmen, ohne zundchst die vorbereitenden Schritte
getan zu haben, die lhnen zu einem besseren
Verstdndnis lhres Kontextes verhelfen und Sie darin
unterstitzen, das Problem, das Sie l6sen wollen,
besser kennenzulernen. Diese Schritte ermdglichen
lhnen auB3erdem die Bekanntschaft mit Menschen,
die mit ihrer Macht oder ihrem Stellenwert die

Umsetzung lhrer Strategie beeinflussen kdnnen.

Ein Plan, der lediglich die zu treffenden Ma3nahmen
auflistet, ist unzureichend — aber immerhin ein
Plan. Besser ist ein Plan, der dariber hinaus
die Zustdndigkeiten fur die unterschiedlichen
MaBnahmen vorsieht. Noch besser ist ein Plan,
der die zu treffenden MaBnahmen auflistet, die
dafir Zustdndigen benennt und fur all das eine
Zeitschiene vorsieht. Der beste Plan allerdings ist
der, der alle diese Elemente enthilt, und zwar mit

einem gehdrigen Maf3 an Flexibilitat.

Hier folgen einige Beispiele, an denen sich Ihr Anerkennungsplan orientieren kénnte:

Teilzielfokussierter Plan: Wenn |hre Teilziele fest-
stehen, notieren Sie sich alle Aktivitdten, die zur

Erreichung jedes Teilziels ndtig sind. Anhand dieser

Liste sollten Sie ein bestimmtes Zeitfenster flr
jede Aktivitdt einplanen und die daflir zustandigen

Personen benennen.

Timing — — — — —

Teilziel 1

ARtivitat durch wen? durch wen!?

ARtivitat durch wen? durch wen?

ARtivitat durch wen?| durch wen? durch wen?

ARtivitat durch wen? durch wen?
Teilziel 2

ARtivitat durch wen? durch wen?

ARtivitat durch wen? durch wen?

ARtivitat durch wen? durch wen!?

ARtivitat durch wen?
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Akteurfokussierter Plan: Sie kdnnen auch einen
Plan entwerfen, dessen Schwerpunkt die flr die
Durchfiihrung der Aktivitdten zustdndigen Akteure
(Ihr Team, lhre Partner, Stakeholder) sind, statt sich
auf die Teilziele zu fokussieren. Ein solcher Plan
kénnte zum Beispiel wie folgt aussehen:

im Team Aktivitat und
Zustandigkeit Aktivitat und
/ Zustandigkeit
>  Zeitschiene
mit Partnern \ \ Aktivitit und
Aktivitat und Zustandigkeit
Zustandigkeit

Gleich, welche Version Sie nutzen: Ihr Anerken-
nungsplan sollte deutlich machen, WAS von WEM
und WANN zu tun ist.

/0
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_&

Die folgenden Tipps sollen Sie bei der Auflistung
der ARtivitaten in lhrem Plan unterstutzen.

Nicht alle Anerkennungsplane missen zwangsldufig Antworten auf all diese Fragen enthalten. Sie sind hier
lediglich als Anregung und Entscheidungshilfen aufgefihrt.

Ist Koordination das A und O?

—> Welche Aktivititen sind erforderlich, um Ihre Strategie zu koordinieren?

= Sind regelmaBige Koordinierungstreffen vorgesehen?

Langfristige Partnerschaften erfordern Aufmerksamkeit

— Welche Aktivititen sind erforderlich, um langfristige Partnerschaften anzubahnen?

—> Welche Aktivititen sind erforderlich, um lhre Partnerschaften lebendig und funktionsfihig zu erhalten?
Anerkennung muss sichtbar werden

—> Wen wollen Sie iiber die Erfolge lhrer Strategie informieren?

— Mit welchen Kommunikationsinstrumenten soll das geschehen?

Ressourcen fur die Anerkennung

—> Zeit, Geld, Material, Energie! Welche Ressourcen brauchen Sie auf lhrem Weg zur Anerkennung?
— Wo und wie wollen Sie sich beschaffen, was Sie brauchen?

LernmalBnahmen

—> Wie entwickeln Sie lhre Kompetenzen weiter, wahrend Sie lhre strategischen Teilziele erreichen?

—> Wie mochten Sie aus lhren Erfahrungen auf dem Weg zur Anerkennung lernen?

/1
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Nehmen wir uns nun den Plan vor,

den Rita und LuRas beispielhaft aufgestellt haben:

Im Team

pd

Aktivitaten zum Vorbereitung des Festivals Gesprache mit Unternehmen
Thema selbstrefle- ,, Turen offnen mit den und Institutionen Uber die
xive Anerkennung Jugendlichen und Partnern Strategie und das Festival

im Jugendzentrum

y yd

—> Zeitschiene
MitPartneR RegelmiBige\ Ermittlung der \ Jahrliches \ Checkpoint

Treffen mit Bediirfnisse und Festival fir die
Vertretern Interessen der ,»Tiren Strategie im
von Schulen Jugendlichen in offnen” kommenden
und Familien Revierstadt Jahr

Berichterstattung in den Medien liber alle Aktivititen

(s ' :

nldsslich des Festivals veranstalten wir unter der Regie der

Jugendlichen Workshops zu Themen, die sie betreffen.VWenn sie
mochten, kénnen sie auch Performances organisieren. Angehori-
Z ge und Lehrer werden eingeladen, auf Basis der regelméafigen
Treffen im Jahresverlauf selber Workshops zu besuchen und abzu-
halten.Vertreter &ffentlicher Institutionen, Unternehmen und Uni-
versitdten werden zu einem Symposium im Rahmen des Festivals

eingeladen, um den Wert der Jugendarbeit weiter zu erkunden. J

Ist das so einfach?
Das weil3 man erst,
wenn man aktiv wird!

/2
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(Genau.\/\/ir beschéftigen uns das Jahr Uber mit allen
unseren strategischen Teilzielen und stellen die Er-
gebnisse anldsslich des Festivals ,,Der Jugendarbeit
Tiren offnen am Jahresende vor. Wir bemihen uns, ] ‘ )

. . . ( Jedes Jahr hat das Festival ein anderes
die Bezirksverwaltung als Partner mit an Bord zu be- |

e . Ziel. | X hr helfe i
kommen. Das Festival ist der ideale Anlass, formale iel. Im ersten Jahr he em‘ wir unseren
Stakeholdern, Jugendarbeit besser zu

Anerkennung einzufordern.Was wir nicht einfor-

dern bekommen wir auch nichtl verstehen. Im Jahr darauf richten wir

k ' ) unser Augenmerk darauf, wie die
Bezirksverwaltung die Jugendarbeit mit
ihren Strategien besser unterstitzen

o Y

4
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Schritt /:

ChecRpoints - Handeln, uberwachen, anpassen

Schritt 7 ist der letzte Schritt der Entwicklung einer

Anerkennungsstrategie.
Oder einfach ausgedrickt:

Handeln Sie nach lhrem Plan, behalten Sie die
Ergebnisse im Blick und seien Sie bereit, Ihre

Strategie unterwegs anzupassen.

Die Reise zur Anerkennung von Jugendarbeit und
nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen ist
weit. Aber jede Reise beginnt mit einem ersten
Schritt. Auf dem Weg zur Anerkennung mussen Sie
vielleicht von Zeit zu Zeit innehalten, auf die hinter
lhnen liegende Wegstrecke zurlckblicken und Uber
Ihre bisherige Reise nachdenken.Welches Bild bietet
sich nun? Hat sich die anfdngliche Situation gedndert?
Inwiefern? Entspricht sie lhrer Vision oder haben
sich die Dinge vollkommen anders entwickelt? Sind
in den relevanten Politikfeldern aktuell Anderungen
oder neue Entwicklungen zu verzeichnen? Inwieweit
beeinflussen sie Ihre Strategie? Welche Erfahrungen
haben Sie mit Ihren Partnern gemacht? Wie lduft es

im Team?

Beim Aufbau lhrer Anerkennungsstrategie sollten
Sie mit einkalkulieren, dass Sie von Zeit zu Zeit
innehalten, um die bis dahin getroffenen Mal3nahmen
zu bewerten und die Anderungen nachzuhalten, die
Sie womoglich veranlasst haben.

Die Reise wird jedenfalls linger dauern, als Sie
zundchst erwartet haben. Bleiben Sie offen: Sie
werden unterwegs weiterlernen und lhre Strategie

anpassen mussen.
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Vollig erschlagen?

Brauchen Sie
weitere Anregungen?
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Ein Geschenk fur Sie ...

42 mogliche ARtivitaten
fur Ihre AnerRennungsstrategie

Waihrend  des  Trainingskurses ,Let's  Train:
Recognition of Non-Formal Learning in Youth
Work" im November 2010 in Milocer, Montenegro,
stellten wir einer Gruppe von Jugendarbeitern/
Jugendleitern aus unterschiedlichen Regionen, d.h.
Westeuropa, dem Mittelmeerraum, Stdosteuropa

sowie Osteuropa und Kaukasus, folgende Frage:

Welche 42 Aktivitdten eignen sich am besten zur
Forderung der Anerkennung von Jugendarbeit und

nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen?

Kampagnen, Projekte, pddagogische Aktivitdten,
Advocacy-MalBnahmen, Recherchen, Kommunikation,
Publikationen, Vorfiihrungen, Kunst, Ubersetzungen,
Spiele, On-line-Tools, Auszeichnungen, technische
Spielereien,  StraBenaktionen  usw., alles war

willkommen!

Hier ist eine Aufstellung der Ideen, die Ihre Kollegen
in kirzester Zeit beisteuerten. Lassen Sie sich davon

inspirieren!
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42 mogliche ARtivitaten zur Forderung der AnerkRennung

0 © N o U1 A W N

10.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Publikation Uiber nicht formale Bildung/nicht formales Lernen in Ihrer Sprache.

Erfassung und Veroffentlichung von Berichten lber nicht formale Bildung/nicht formales Lernen
Untersuchungen Uber nicht formales Lernen in der Jugendarbeit

Video-Projekt liber den Wert nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens

Liste von Tragern der Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens

Seminar fiir Stakeholder unterschiedlicher Bereiche iiber nicht formale Bildung/nicht formales Lernen
Ubersetzung relevanter Richtlinien/Dokumente

Schreiben eines Artikels fir Bildungs-/Jugendmagazine

Galerie beriihmter Jugendarbeiter

Computerspiele fiir Jugendliche

Offentliche Diskussionen (fiir weiterfiihrende Schulen)

Auszeichnungen fiir Jugendarbeiter

Netzwerk-Internetplattform

Liste von Arbeitgebern, die nicht formales Lernen anerkennen

Gemeinsames Facebook fiir Veranstaltungen im Bereich der Jugendarbeit

Anspruchsvolles Training fiir Lehrkrafte

E-Learning-Programme zu nicht formalem Lernen

Camps fiir Kinder einflussreicher Personen

Anerkennung selber leben und umsetzen

T-Shirts mit dem Aufdruck ,,Ich liebe nicht formale Bildung* an Schulkinder verteilen

Festival der Jugendarbeit/hierzu Einladungen an Gruppen
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weitere ldeen

22. Fernseh- und Rundfunksendungen

23. Film uber unterschiedliche Erfahrungen mit nicht formaler Bildung in Europa

24. RegelmaBige Berichte im Internet/Fernsehen/Rundfunk/fiir Erwachsene als Zielgruppe
25. StraBenaktionen/Flash Mob/Darbietungen auf der StraBe

26. Infostande zum Thema Jugendarbeit und nicht formale Bildung

27. On-Line-Netzwerk von Studierenden und Ehrenamtlichen mit Informationen zu nicht formaler Bildung
28. Living Library an Universitaten und weiterfiihrenden Schulen

29. Slogans auf Stickern

30. Street-Art-Aktionen

31. Messe zum Thema nicht formale Bildung

32. Konzerte/Theaterauffiihrungen etc. zum Thema formale und nicht formale Bildung
33. Workshops fiir Eltern

34. Druck auf Stakeholder

35. Plakatwande am StraBenrand mit Motiven aus dem Bereich nicht formaler Bildung
36. Verteilung von Handbiichern an Bibliotheken zu Unterrichtszwecken

37. Advocacy-Arbeit fiir die Strategie zu nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen
38. Kampagne zum Thema Jugendarbeit und nicht formale Bildung

39. Trainings fiir Personalmanager zum Thema nicht formale Bildung

40. Trainings fiir Mitarbeiter von Bildungsbehorden

41. Suche nach nicht formaler Bildung/,,Schatzsuche*

B B e B e P e B S S B e O

42. Energydrink ,feel young go non formal*

/8
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Wundern Sie sich Uber die Zahl 427 In der Science-
Fiction-Romanreihe ,Per Anhalter durch die
Galaxis" des Autors Douglas Adams ist die Zahl 42
die Antwort auf die Frage nach dem Leben, dem
Universum und dem ganzen Rest. Die Antwort

wurde vom Computer Deep Thought errechnet.

Ein weiteres Zitat aus derselben Reihe gefillt uns so
gut, dass wir hdufig darauf zurlckgreifen, wenn wir
eine Anerkennungsstrategie umsetzen:

,JKeine PaniR!”

/9



10 Inspirierende ProjeRte und Beispiele guter Praxisansatze im Bereich der AnerkRennung

Gut gemacht, Rita und LukRas!

Vor nunmehr vier Jahren haben Rita und Lukas das Thema Aner-
kennung von Jugendarbeit in Revierstadt erstmals hinterfragt. Die
von ihnen gegriindeten Partnerschaften lassen sich durch nichts
erschittern. Aktivitdten zum Thema selbstreflexive Anerkennung
der Jugendarbeit sind integraler Bestandteil der Arbeit im Jugend-
verein ,Wolke". Im Laufe der Zeit wurden die von ihnen initiier-
ten Treffen von Familienangehdrigen und Lehrern so beliebt, dass
sich immer mehr Erwachsene im Jugendzentrum einfanden — was
vielen jungen Leuten eher unangenehm war. Nach einer Reihe
von Gesprdchen wurden diese Treffen in die Volkshochschule des
Bezirks verlegt. Einmal monatlich organisieren Jugendarbeiter
dort Workshops mit Familienangehdrigen und Lehrern.

Auch der Prozess der gesellschaftlichen Anerkennung durch
Unternehmen und Geschiftsleute hat sich als auB3erordentlich
erfolgreich erwiesen. Im zweiten Jahr erfuhren Rita und Lukas von
einer ,,Internationalen Konferenz tber die Kompetenzen junger
Erwachsener und Beschéftigung. Sie setzten sich umgehend mit
den Teilnehmern eines Symposiums in Verbindung, das sie wah-
rend des Festivals ,,Der Jugendarbeit Ttren 6ffnen™ im Jahr davor
organisiert hatten. Zwei Personalverantwortliche aus vor Ort
ansdssigen Unternehmen nahmen die Herausforderung an und
stellten - als Konferenzteilnehmer - die Beteiligung ihres Unter-
nehmens an dem Festival vor. Beide sind inzwischen zuverldssige
Partner des Jugendzentrums.

Obwohl sie bereits im zweiten Jahr die formale Anerkennung
seitens der Bezirksverwaltung durch Aufnahme der Jugendarbeit
in deren Jahreshaushalt beantragt hatten, erhielten sie diese erst
am Ende des vierten Jahres. Da es sich dabei um eine neue Initi-
ative handelt, verlangt die Bezirksverwaltung als Gegenleistung fir
finanzielle Unterstitzung jede Menge Papierkram. Lukas wird die-
ses leidige Thema bei der jahrlichen Evaluierungssitzung in der
Bezirksverwaltung ansprechen.

Wird Jugendarbeit in Revierstadt inzwischen besser anerkannt?
Die beiden Kollegen fragen sich das selber und sind standig auf
der Suche nach neuen Aktionsfeldern. Und so geht die abenteu-
erliche Reise weiter.
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Inspirierende PProjekte und
Beispiele guter Praxisansatzeim
Bereich der AnerRennung

In diesem Kapitel stellen wir lhnen Beispiele fir
Anerkennungsstrategien im lokalen und nationalen
Kontext vor, die nach dem Prinzip der guten Praxis
entwickelt wurden und sich hinsichtlich ihrer Ziele
und der Anerkennungsmethoden und Aktivitdten
unterscheiden. Bei den ersten Beispielen geht es
um die Anerkennung von im Rahmen nicht formaler
Bildung/nicht ~ formalen  Lernens  erworbenen
Kompetenzen  durch ,CreativWerkstatt" und
,Stardiplats”. Bei den weiteren Beispielen richtet sich
der Fokus primér auf bessere soziale Anerkennung
nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens
durch unterschiedliche Stakeholder, beispielsweise
,Grupa Hajde da..." und ,Kids in Action”. Im
abschlieBenden Beispiel geht es um die formale
und politische Anerkennung von Jugendarbeit und
dem Beruf des Jugendarbeiters durch die nationale
Organisation ,NAPOR".
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F " Kompetenznachweis Kultur AnerRennung von Kompetenzen
a durch Rulturelle Bildung

Fine Al uend e

i e ey W
uﬁ%nﬁl*tiaﬁ volksbank YT Herhr-‘.

Rufir Mite == ==

CreativWerkstatt (Deutschland)

Wie hat alles begonnen?  Aufgrund fehlender finanzieller Mittel, insbesondere flir grof3ere Projekte wie Theatersticke, Kunstfesti-
vals usw., nahm die Creativ\Werkstatt vor mehr als 10 Jahren ihre Arbeit in Kooperation mit der &rt-
lichen Volksbank auf. Fir die Umsetzung von Sonderprojekten bekam sie zusitzlich einen ,,bescheidenen”
Beitrag Uberwiesen. Im Gegenzug warb die CreativWerkstatt in ihren Publikationen, Flyern usw. fir die
Volksbank. Diese sichtbare Werbung und die hohe Qualitdt der Projekte der CreativWerkstatt veran-
lassten die Volksbank im Jahr 2008, die Férderung nachhaltiger und langerfristiger zu gestalten und die
Partnerschaft auszubauen. Seit 2008 unterstitzt die Volksbank finanziell die Einarbeitung der Trainer und
Fachkréfte der CreativWerkstatt in den Umgang mit dem Anerkennungsinstrument ,,Kompetenznach-
weis Kultur®. Sie Ubernimmt die Kosten fur die Stunden, die Trainer und Fachkrifte mit den Jugendlichen
verbringen, die ihren Kompetenznachweis Kultur erhalten méchten. Die Volksbank hat sich dartber
hinaus verpflichtet, das Teilnahmeentgelt fir benachteiligte Jugendliche zu Ubernehmen, die am Prozess
zum Erwerb dieses Kompetenznachweises teilnehmen méochten.

Ziele der Initiative - Individuelle Anerkennung fir die Jugendlichen, die sich an dem Prozess zum Erwerb des Kompetenz-
nachweises Kultur und des Abschlusszertifikats beteiligen

- Soziale Anerkennung fur die CreativWerkstatt (als kompetente Organisation, die in der Lage ist, eine
stattliche Anzahl von Projekten umzusetzen)

- Politische Anerkennung fir die CreativWerkstatt, die Kommune Herten (als Sitz der CreativWerkstatt)
und die Volksbank

- Offentliche Anerkennung fir die CreativWerkstatt und die beteiligten Jugendlichen, wenn diese ihren
Kompetenznachweis Kultur im Rahmen einer &ffentlichen Veranstaltung durch den Blrgermeister von
Herten und den Vorstand derVolksbank Uberreicht bekommen
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Beteiligte StakReholder - Jugendliche
- Jugendarbeiter der Creativ\Werkstatt

- Die Partner von derVolksbank, die eine wichtige Rolle fir die Verbesserung der Qualitdt des Projekt-
angebots und die Entwicklung gemeinsamer Ideen im Rahmen alljdhrlicher Treffen spielen

Methoden und - Jahrliche Treffen zum Austausch Uber die Partnerschaft, einschlieBlich des Austauschs tber die jeweiligen
MaBnahmen Bedurfnisse und der Analyse der Situation der Jugendlichen. Die Creativ\VWerkstatt hat darauthin begonnen,
Aktivititen fur Jugendliche in der Ubergangszeit zwischen Schule und Beschaftigungsverhiltnis anzubieten.

- Entwicklung des Programmangebots gemdl3 den gemeinsam mit der Volksbank ermittelten Erfordernis-
sen mit besonderem Fokus auf nicht formalem Lernen/dem auBerschulischen Kontext — selbstver-
standlich in kreativer und fur Jugendliche geeigneter Weise.

- In zweijahrigem Turnus Présentation der Projekte der CreativWerkstatt, einschlieBlich der Uberreichung
des Kompetenznachweises Kultur an die ausgezeichneten Jugendlichen.

Ergebnisse - Nutzung des Kompetenznachweises Kultur, um Jugendliche in ihrer Selbstreflexion Uber ihre persdnliche
und berufliche Entwicklung zu unterstitzen. Dieser Bildungspass wird an Jugendliche und junge Erwach-
sene zwischen 12 und 27 Jahren vergeben. Benutzt wird er allerdings hauptsichlich von denjenigen Ju-
gendlichen, die eine berufliche Entwicklung anstreben.

- Die CreativWerkstatt bietet eine Vielzahl von Kursen und Projekten an, die allen Jugendlichen mit aus-
reichender finanzieller Unterstitzung offenstehen.

- Im Laufe der Jahre hat sich die Zusammenarbeit zwischen den Partnern verfestigt. Daraus hat sich eine
gemeinsame Diskussion Uber die Situation junger Menschen entwickelt, insbesondere aus Sicht der
Bank, der es dabei auch um die Einschédtzung der von ihr beschiftigten Auszubildenden geht.

Weiterfiihrende CreativWerkstatt: www.creativwerkstatt-herten.de
Informationen Kompetenznachweis Kultur: www.kompetenznachweiskutturde
Volksbank: www.b-ruhrmitte.de

KKontaRtangaben Thomas Buchenau oder Brigitte Surmann, creativwerkstatt@herten.de
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Fall @

Wie hat alles begonnen?

Ziele der Initiative

AnerRennung nicht formaler Lernergebnisse von Jugendlichen
inihren Lebenslaufen

»STARDI
PLATS 7

Durch Stardiplats (Estland)

Wenn sich Jugendliche um einen Arbeitsplatz bewerben, kénnen sie in der Regel noch keine Berufserfah-
rung nachweisen.Wenn sie allerdings an Ma3nahmen der Jugendarbeit teilgenommen und dadurch nicht
formale Lernerfahrungen haben, besitzen sie in der Regel eine Reihe sozialer Kompetenzen. Grundidee
des Projekts war es, den Jugendlichen vor Augen zu fihren, dass sie ihre Erfahrungen anerkennen, sie
analysieren und anschlieBend in ihren Bewerbungsunterlagen und ihrem Lebenslauf festhalten sollten.
Ziel dieser MafBnahme war es, auch weite Teile der Gesellschaft (z.B. Lehrkrafte und Arbeitgeber) davon
zu Uberzeugen, diese Erfahrungen als reale und fir die kiinftige Beschaftigung relevante Erfahrungen zu
akzeptieren und anzuerkennen. So entstand die Website ,Stardiplats” (Startplatz). Hier haben junge Leu-
te Gelegenheit, sowohl ihre Erfahrungen aus formaler Bildung und Arbeit als auch ihre unterschiedlichen
Erfahrungen aus dem Bereich nicht formaler Bildung 6ffentlich zu machen. Die Jugendlichen sollen ihre
Erfahrungen analysieren und sie in ihrem Lebenslauf festhalten. Dieser Prozess bereitet sie fur den
Arbeitsmarkt vor und hilft ihnen bei der Jobsuche.

-Verbesserung der Beschiftigungsfahigkeit Jugendlicher durch bessere Sichtbarkeit der im nicht formalen
Lernkontext erworbenen Kompetenzen

- Bessere soziale Anerkennung der auf nicht formale Weise erworbenen Lernerfahrungen durch die
Jugendlichen selbst sowie durch Arbeitgeber, Lehrer; Eltern, usw.

- Unterstltzung der Anerkennung nicht formalen Lernens durch Universitdten, indem Jugendliche ermu-
tigt werden, fUr die Anerkennung vorausgegangener Lernmal3nahmen von unterschiedlichen Mdglich-
keiten — z.B. dem VOTA Portfolio — in Estland Gebrauch zu machen.
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Beteiligte Stakeholder Jugendliche, Berufsberater, Jugendarbeiter, Arbeitgeber; andere Fachkréfte im Jugendbereich
Methoden und Website, auf der Jugendliche ihren Lebenslauf erstellen kdnnen, sich Gber neue Arbeits- und Jobangebo-
MaBnahmen te, internationale und Freiwilligenprojekte usw. informieren kdnnen. Hier erhalten sie Anregungen dazu,

wie sie weitere Erfahrungen erwerben und sich weiter entwickeln kdnnen, sowie Tipps zum Verhalten in
Einstellungsgesprdchen, zu einer eventuellen Selbstandigkeit usw.

Ergebnisse - Mehr als 2.300 registrierte User haben begonnen, ihre nicht formalen Lernerfahrungen ins Netz zu
stellen.

+ Neue technische Méglichkeiten fiir neue User

Weiterfihrende wwwistardiplats.ee
Informationen

Kontaktangaben Liis Kuusk, Liis.kuusk@entk.ee
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Fall ©

Wie hat alles begonnen?

Ziele der Initiative

Beteiligte Stakeholder

Gesellschaftliche AnerRennung nicht formaler Bildung/nicht
formalen Lernens

(O3

Durch Grupa ,Hajde da..." (Serbien)

Der Bereich nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens in Serbien ist parallel zur Entwicklung der
Zivilgesellschaft intensiv gewachsen. In den 1990er Jahren richtete sich der Fokus weitgehend auf Frie-
densarbeit, Capacity Building der NRO und psycho-soziale Interventionen. Gleichzeitig entwickelten sich
in anderen Sektoren (z.B. Beschiftigung und Sozialwesen) zwar dhnliche padagogische Initiativen, aber es
gab kaum gegenseitige Kontakte oder Austausch Uber Ansétze zu nicht formaler Bildung/nicht formalem
Lernen. Im Jahr 2004, nach der Welle anerkennungspolitischer Entwicklungen in Europa, implementierte
die ,,Grupa ‘Hajde da..."" auch unter Nutzung verfligbarer Mittel fur die européische Integration ihre
Strategie fur die Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens unter Beteiligung unter-
schiedlicher Stakeholder: Einige Ergebnisse dieser Initiative folgten relativ rasch, andere hingegen mani-
festierten sich erst nach mehreren Jahren.

- Férderung des Konzepts nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens in Serbien

- Einleitung eines Dialogs zwischen unterschiedlichen Sektoren Uber nicht formale Bildung/nicht
formales Lernen

- Austausch Uber europdische Entwicklungen im Bereich der Anerkennung

- Erkundung von Wegen zum Engagement flir Anerkennung in Serbien

NRO, Einrichtungen der Erwachsenenbildung, Bildungsministerium, Arbeitsministerium, Nationaler
Arbeitsvermittlungsdienst, Schulen, Berufsbildungseinrichtungen, freiberufliche Trainer ...
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Methoden und - Begriindung von Kontakten und Netzwerken mit relevanten Stakeholdern
Maknahmen - Entwicklung eines Trainings-Handbuchs und eines Kurses ,, Training for Trainers"

- 10 lokale Seminare zur Anerkennung nicht formaler Bildung und nicht formalen Lernens auf nationa-
ler und europdischer Ebene

- Die Veréffentlichung von ,,Non-Formal Education”, einer Sammlung von Artikeln Uber nicht formale
Bildung und Anerkennung aus lokaler und europdischer Perspektive

- Projektdokumentation mit Empfehlungen fir FolgemaBnahmen

- Planung von FolgemafBnahmen

Ergebnisse - Nicht formale Bildung/nicht formales Lernen wird als Konzept inzwischen haufiger genutzt
- Es findet ein Dialog zwischen den Stakeholdern statt

- Der Nationale Arbeitsvermittlungsdienst bertcksichtigt inzwischen auch Ergebnisse nicht formaler
und informeller Bildung/nicht formalen und informellen Lernens

- Es wurde die Basis geschaffen fir kinftige rechtliche Entwicklungen, als diese Frage im Zusammen-
hang mit der nationalen Jugendpolitik, dem Jugendgesetz und dem Gesetz zur Erwachsenenbildung
behandelt wurde.

Weiterfiihrende - www.hajdeda.org.rs/nfe/
Informationen

- http//youth-partnership-eu.coe.int/export/sites/default/youth-partnership/documents/ Publications/
Coyote/l I /nfe_serbia_montenegro.pdf

Kontaktangaben Darko Markovic, hajdeda@eunet.rs
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Wie hat alles begonnen?

Ziele der Initiative

Beteiligte Stakeholder

Fall 0 Evidenzbasierte AnerRennung nicht formalen Lernens

Durch Kids in Action (Griechenland)

Nachdem , Kids in Action" die Notwendigkeit erkannt hatte, sich an der Debatte tber die Anerkennung
nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens in Griechenland zu beteiligen, begann die Organisation
auf Grundlage der jingsten Entwicklungen auf europdischer Ebene mit der Entwicklung einer langfristi-
gen Anerkennungsstrategie. Dabei verfolgte man mehrere Ansdtze und Projekte, wie etwa Recherche-
arbeit, Sammlung von Beispielen der Jugendarbeit und Dokumentation der Beitrdge von Jugendlichen.
Aus diesen Aktivitdten entstanden mehrere Publikationen, die in der Folgezeit zusammengefasst Uber
das spannende Internetportal ,,My Learning" verbreitet wurden.

- Starkung des konzeptionellen Verstiandnisses nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens in
Griechenland und Férderung einer evidenzbasierten Debatte Uber dieses Thema.

-Verbesserung der Sensibilisierung fir die Lernergebnisse nicht formaler Bildungs-/Lernprozesse sowie
deren Wirdigung durch die eigentlichen Akteure (Jugendliche, Jugendarbeiter/Trainer) und die Gesell-
schaft generell

- Entwicklung einer langfristigen Strategie fUr die soziale Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht for-
malen Lernens in Griechenland.

Jugendliche, Jugend-NRO, Jugendtrainer
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Methoden und - Sammlung von Beispielen nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens und Jugendarbeit in Nord-
MaRnahmen griechenland.

- Konzeptionelle Darstellung von nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen in der Publikation
,Here2Stay"

- Qualitatives Aktionsforschungsprojekt zum Thema nicht formale Bildung/nicht formales Lernen im
Jugendbereich

- Dokumentarfilm zur Férderung der Anerkennung nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens
benachteiligter griechischer Jugendlicher

- Internetportal als Medium zum Austausch von Ressourcen und Erfahrungen

Ergebnisse - MehrVerstindnis fur nicht formale Bildung/nicht formales Lernen im Jugendbereich in Griechenland
- Evidenzbasierte Position bei Forderungen nach besserer sozialer Anerkennung

- Erhéhte Sensibilisierung fur den Wert nicht formaler Bildung/nicht formalen Lernens in Aktivitdten
Jugendlicher

- Entwicklung einer langfristigen Strategie flr soziale Anerkennung

Weiterfihrende www.my-learning.gr/
Informationen

KontaRtangaben Athanasios (Sakis) Krezios, sakis@kidsinaction.gr
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Fal I 9 Politische und formale AnerRennung der Jugendarbeit

Durch die National Association of Youth Work Practitioners — NAPOR, Serbien

Wie hat alles begonnen? Im vergangenen Jahrzehnt haben Anzahl und Umfang der Jugendarbeitsprojekte in Serbien bestdndig
zugenommen. Es hatte sich gezeigt, dass der Bereich der Jugendarbeit mehr Professionalisierung,
Standardisierung und Qualitdtssicherung erforderte. In der Folge wurden Forderungen nach der
Anerkennung von Jugendarbeit durch andere Akteure der Gesellschaft, insbesondere die &ffentliche
Verwaltung, laut. Ein zentrales Thema war die Vielfalt der Qualifikationen der Fachkréfte, die Jugend-
arbeit praktizieren. Ohne System und ohne Standards hatten die Jugendarbeiter ihre Qualifikationen
auf unterschiedlichen Bildungswegen erworben. Diese Qualifikationen hatte niemand systematisch
geprift — eine besorgniserregende Tatsache, insbesondere mit Blick auf den Kinder- und Jugendschutz.
Die Reaktion auf diese Missstdnde war die Griindung des ,,Nationalen Jugendarbeiterverbandes" (auf
Serbisch: Nacionalna Asocijacija Prakti¢ara/ki Omladinskog Rada — NAPOR ) als Zusammenschluss
zivilgesellschaftlicher Organisationen, der im Marz 2009 amtlich eingetragen wurde. Die 80 Mitglieds-
organisationen sind Trager der Jugendarbeit. NAPOR beteiligt sich im Rahmen von Lobby- und
Advocacy-Arbeit an der Entwicklung und Umsetzung der Professionalisierung der Jugendarbeit.

Ziele der Initiative - Qualitdtssicherung und Professionalisierung der Jugendarbeit in Serbien
- Politische und formale Anerkennung von Jugendarbeit als Beruf

- Gesellschaftliche Anerkennung der Jugendarbeit

Beteiligte Stakeholder 80 Mitgliedsorganisationen, das Ministerium fiir Jugend und Sport, die Universitdt Novi Sad, das
Bildungsministerium

7NAPOR - die deutsche Ubersetzung des serbischen Wortes "Napor” lautet Anstrengung, Bemiihung
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Methoden und - Konferenzen Uber die Professionalisierung der Jugendarbeit

Maknahmen - Werbefilme zum Thema Jugendarbeit
- Advocacy-Initiativen fur die Verabschiedung des Jugendgesetzes
- Partnerschaft mit Universitdten zur Durchfihrung von Studien zum Thema Jugendarbeit
- Festlegung eines Ethik-Codes fur Jugendarbeiter

- Festlegung beruflicher Standards fiir Jugendarbeit in Serbien

- Registrierung eines Jugendarbeiter-Berufsprofils im nationalen Berufsregister

Ergebnisse - Besseres konzeptionelles Verstidndnis der Jugendarbeit in Serbien
- Definition der Jugendarbeit im Jugendgesetz verankert
- Festlegung professioneller Standards fir Jugendarbeit in Serbien
- Bessere soziale Anerkennung der Jugendarbeit

- Entwicklung von Trainings- und Fortbildungsmdglichkeiten fur Jugendarbeiter

Weiterfiihrende www.napornet/
Informationen

KontakRtangaben Vanja Kalaba, vanja.kalaba@napornet
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Uber den TrainingsRurs , Let’s Train:
Recognition of Non-Formal Learning in Youth WorR"

Dieses Handbuch wurde weitgehend inspiriert von dem
im Rahmen der Let's-Strategie’ der regionalen SALTO
Resource Centres organisierten Langzeittrainingskurs
,Let’s Train: Recognition of Non-Formal Learning in
Youth Work". An der

beteiligten sich auch das SALTO Training and Cooperation

Organisation dieses Kurses
Resource Centre und die slowenischen und tirkischen
Nationalagenturen. Der Kurs umfasste zwei Seminare

jeweils vor bzw. nach einer Projektphase.

Zu dem

Jugendarbeiter aus allen drei

ersten Seminar in Montenegro reisten
Partnerregionen und
Programmldndern an. Das Interesse der Teilnehmer galt
insbesondere der Arbeit fir mehr Anerkennung von
Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht formalem
Lernen in ihren spezifischen Arbeitskontexten. Wéhrend
des Seminars hatten sie Gelegenheit, sich Uber den Status
von Jugendarbeit und nicht formaler Bildung/nicht formalen
Lernens in ihren jeweiligen Regionen auszutauschen,
gemeinsam Strategien flr eine bessere Anerkennung der
Jugendarbeit zu erarbeiten und sich Uber die jlingsten
Entwicklungen der europdischen Politik in diesem Bereich
zu informieren. Ein besonderer Schwerpunkt lag dariber
hinaus auf der Notwendigkeit, partnerschaftlich mit
anderen Stakeholdern (auflerhalb des Jugendbereichs)
zusammenzuarbeiten und Anerkennungsstrategien aufzu-
bauen, die auf die Erfordernisse und Ressourcen der
jeweiligen lokalen/regionalen/nationalen Gegebenheiten

zugeschnitten sind. Nach der erschépfenden Behandlung

dieser Themen war die Grundlage geschaffen fir die
durch die

Teilnehmer — mit deren Umsetzung sie bereits in der

Entwicklung der Anerkennungsstrategien

darauffolgenden Projektphase begannen.

In der Projektphase wurden die Teilnehmer durch das
Team in Form von einmal monatlich stattfindenden
Online-Coachings unterstitzt. Fir diese Phase war eine
Internetplattform zum Netzwerken eingerichtet worden.
Sie diente darUberhinaus als zusatzliches Diskussionsforum,
zum Aufbau von Projektpartnerschaften und zum

Austausch von Ressourcen.

AbschlieBend traf sich die Gruppe wieder im ,Let’s"-
Follow-up-Seminar, um ihre Arbeit selbst auszuwerten
und anzuerkennen. Dabei bestand auch Gelegenheit
zum Austausch mit Teilnehmern anderer im selben
Jahr stattfindenden , Let’s"-Trainingskurse (,,Let’s Train
on Peace Education” und ,Let's Train on Civil Society,

Democracy and Participation”).

Die Verfasser dieses Handbuchs (ebenfalls Trainer in
diesem Kurs) méchten allen Teilnehmern der MaBBnahme
,Let's Train for Recognition" fUr ihr Engagement und
ihre herausragende Motivation im Einsatz fir mehr
Anerkennung von nicht formaler Bildung/nicht formalem
Lernen und Jugendarbeit danken. Unser besonderer Dank
gilt all jenen, die aktiv und grofBziigig zu den Ergebnissen

und Ideen in diesem Handbuch beigetragen haben.

*Mehr zur
,Let's"-Strategie:
wwwisalto-youth.net/

about/events/let-s/
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Autoren

Darko Markovic stammt
aus Belgrad, Serbien:
Der Trainer und Berater
ist  Grindungsmitglied
Hajde

da." und Eigentimer

von ,Grupa

von ,Inn.Side — People
and Training”. Er betrachtet es als seine
Aufgabe, seine Mitmenschen dazu anzuregen,
ihren Leidenschaften zu folgen, ihre Visionen
zu artikulieren und wichtige Kompetenzen
flr ein erfolgreiches und erfillendes Berufs-
und Privatleben zu entwickeln. Er ist nach
wie vor davon Uberzeugt, dass sich diese
Welt zum Positiven verdndern ldsst. Seine
Hauptinteressengebiete  sind  Lernen  und

Entwicklung, interkulturelle Kompetenz,
emotionale Intelligenz, der Europdische Frei-
willigendienst und die bessere Anerkennung von
nicht formaler Bildung/nicht formalem Lernen

auf nationaler und europdischer Ebene.

SALTO ToY-Profil:

www.trainers.salto-youth.net/DarkoMarkovic

E-Mail: darko@innside.co.rs

Q4

Gilesin  Nemutlu Unal
arbeitet derzeit als frei-
berufliche Trainerin und
Beraterin  von  ihrem
Lern- / Design-Studio
Tekne in Istanbul aus.
Sie war bereits fir
zahlreiche Organisationen, Institutionen und
Unternehmen in Europa und derTrkei tatig. lhre
Arbeitsgebiete sind Training von Trainern in nicht
formaler  Bildung, Menschenrechtserziehung,
Freiwilligenarbeit, zivilgesellschaftliche Entwick-
lung und Jugendarbeit. Zu ihren jlngsten
Projekten zdhit die Entwicklung pddagogischer

Spiele. Sie liebt Piratengeschichten.

SALTO ToY-Profil:

www.trainers.salto-youth.net/GulesinNemutlu

E-Mail: gulesinemutlu@gmail.com
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Der AnerkRennung Turen offnen

Entwicklung von Strategien flir mehr Anerkennung von Jugendarbeit und nicht

formaler Bildung/ nicht formalem Lernen in hrem Arbeitskontext

Sind Sie der Auffassung, Jugendarbeit werde nicht hinreichend anerkannt? Meinen
Sie, nicht formale Bildung/nicht formales Lernen kénnte mehr gewdirdigt werden?

Dann bereichern Sie die Debatte um mehr Anerkennung mit lhrem Beitrag.

Das Handbuch ,,Der Anerkennung Tiren o6ffnen” begleitet Sie auf lhrem Weg
zum Umgang mit dem Thema Anerkennung. Es erldutert die Kernkonzepte
in diesem Bereich und vermittelt Anregungen zum schrittweisen Aufbau lhrer
eigenen Anerkennungsstrategie. Die abschlieBend vorgestellten Fille sollen Sie
dabei inspirieren! Mit Hilfe des Handbuchs sollen I|hre Beitrdge im Jugendbereich

sichtbarer, besser verstanden und mehr gewdirdigt werden.

,Der Anerkennung Turen &ffnen” ist eine gemeinsame Publikation der SALTO-

Zentren Training and Cooperation und South East Europe.

Das Handbuch kann kostenlos von der Youthpass-VWebseite heruntergeladen

werden www.youthpass.eu.
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